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Ciudad de México, a 3 de junio de 2015

Lic. Claudia Sudrez Ojeda
Subdirectora de Adquisiciones
Instituto Nacional Electoral
Presente

Estimado Licenciada Suarez,

En cumplimiento al contrato celebrado entre el Instituto Nacional Electoral y
Transparencia Mexicana, hacemos entrega del Testimenio que como Testigo Social
realizamos, correspondiente al monitoreo de |a licitacion publica nacional, nimero LP-INE-
050/2014, para la contratacidn de los Servicios Administrados de Computo, convocada

por el Instituto Nacional Electoral.

Como usted sabe, la colaboracion de Transparencia Mexicana tiene sentido y se
perfecciona cuando se difunden los resultados de su presencia testimonial en los procesos
en los que participamos. Es justo decir que la fuerza que alcanza Ia publicacion del
testimonio social, radica en que la sociedad civil esté al tanto de la transparencia con la
gque los funcionarios, publicos o no, se conducen. Por lo anterior le sugerimos
enfaticamente, la publicacion integra del informe como evidencia del esfuerzo gue

realizan en |a lucha contra la corrupcion.

Le agradecemos su confianza, y le enviamos un cordial saludo.
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Testimonio que presenta Transparencia Mexicana, A.C. como Testigo Social en el procedimiento
de la licitacidn pablica nacional, numero LP-INE-050/2014, para la contratacidn de los Servicios
Administrados de Cémputo, convocada por el Instituto Nacional Electoral

El infarme que rinde Transparencia Mexicana como Testige Sccial del procedimiento de la
licitacion publica nacional nomerg LP-INE-OS0/2074, para |a contratacion de log Servicios
Administrades de Computo convocada por el Institute Nacional Electoral, fue elaborado en
cumplimiento con lo establecido en el articulo 54, fraccion IV, inciso ¢, de |las Politicas, Bases y
Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del
Instituto Federal Electoral (POBALIMES]).

Transparencia Mexicana desarrolld este informe incluyendo elementos gue desde nuestro punto
de wvista ayudaran a la comprensién del objetivo, alcances v resultade del procedimiento de
licitacian monitoreado.

1. Antecedentes

Transparencia Mexicana ha acompafado ocho procedimientos de licitacion convocados por el
Instituto Macional Electoral (INE), entre 2003 y 2013, Entre |los procedimientos en los gue ha
participado se encuentran el servicio para |la produccion de la credencial para votar con fotografia,
el servicio integral para proporcionar v administrar ¢l parque vehicular que requiere el Instituto
Federal Electoral para el periodo 2011-2014, los servicios administrados de cdmputo, la
adquisicion de material electoral, asi como la contratacion de los servicios de blsgueda,
actualizacion y comparacion multibiométrica.

Para satisfacer sus necesidades, el INE cuenta con los bienes necesarios para la ejecucion de sus
funciones, los cuales hasta el procedimiento de contratacidn gue se reporta a través de este
informe, han sido suministrados de la siguiente forma:

*  B,018 eqguipos de servicios administrados de computo en Oficinas Centrales,
luntas Ejecutivas Locales y Distritales.

* §,257 eguipos propiedad del INE en funtas Ejecutivas Locales y Distritales.

* 3321 equipos propiedad del INE en Modulos de Atencidn Ciudadana a nivel
nacional,

Para el caso de |los equipos de servicios administrados de computo, el contrato celebrado
previamente tuvo una vigencia de 2011 a 2074, y éste solamente atendia las necesidades de la
Unidad Técnica de Servicios de Informatica del INE.
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2. De lacolaboracion de Transparencia Mexicana

2.1. Marco juridico de la colaboracion de Transparencia Mexicana en el monitoreo del
proyecto

A traves del oficio INE/DRMS/1602/2014, de fecha 19 de septiembre de 2014, el INE invité a
Transparencia Mexicana a participar como Testigo Social en el procedimiento de licitacion gue se
reporta en este informe. Dicha solicitud fue realizada por la Direccion de Recursos Materiales y
Servicios de [a Direccion Ejecutiva de Administracion del INE.

La colaboracion de Transparencia Mexicana en la licitacidn inicid con la revision del proyecto de
convocatoria y documentos relacionados, y concluyd con la firma del contrato.

2.2. Consideraciones sobre la colaboracion de Transparencia Mexicana

Transparencia Mexicana, capitulo México de Transparencia Internacional, es un organismo de la
sociedad civil que tiene el mandato de colaborar en el combate 3 la corrupcion con gobiernos de
cualquier signo politica.

Transparencia Mexicana ha desarrollado mecanismos preventives que contribuyen a reducir el
riesgo de que se presenten actos de corrupcion o cohecho en los procedimientos que acompana.
Uno de los mecanismos gue Transparencia Mexicana ha desarrollado, es el Monitoreo de
Contrataciones, mediante el cual funge como observador ciudadano monitoreando los
procedimientos y decisiones para el ejercicio del gasto publico en adquisiciones, contrataciones, y
concesiones gue otorga el gobierno a |a iniciativa privada.

La colaboracion de Transparencia Mexicana como Testigo Social, pretende contribuir a reducir el
riesgo de gue se presenten actos de corrupcion o cohecho en las licitaciones publicas en las que
colabora.

El objetivo central y la meta final de |a colaboracidn de Transparencia Mexicana en el monitoreo
de contrataciones es hacer del conocimiento de |a sociedad las particularidades y condiciones en
las gue se llevé a cabo el procedimiento gue atestigud. De esta manera espera gue se comprenda
el porque de las decisiones administrativas, y en el mediano plazo, restaurar la confianza
ciudadana en su gobierno.

El monitereo de contrataciones de Transparencia Mexicana es una herramienta gue pretende
informar, asi como dar certidumbre a |a sociedad y a los involucrados en los proyectos en los gue
colabora sobre como se desarrollan los precedimientos de contratacion publica en que participa.
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El monitoreo que realiza Transparencia Mexicana a un procedimiento de contratacion inicia con la
revision del proyecto de convocatoria y concluye con la presentacion de un informe dirigido a la
opinidn pablica sobre las condiciones en |as gue se desarrolld el mismo.

Como parte de su colaboracidn, Transparencia Mexicana revisa la informacion relativa 3 los
proyectos en los gue colabora (convarataria y sus anexos, investigaciones de mercado, y cualguier
otro documento relacionado con el procedimiento). A partir de la revision de esta informacién,
Transparencia Mexicana plantea comentarios, preguntas y recomendaciones con un animo
constructivo.

Las recomendaciones planteadas a |a entidad convocante en relacion al procedimiento, estan
encaminadas a contribuir al establecimiento de las mejores condiciones mediante las cuales el
Estado Mexicano contrata los bienes, servicios y obra publica gue requiere.

Los comentarios y recomendaciones planteadas por Transparencia Mexicana 2 lo larga de los
procedimientos de contratacion gue monitorea no son vinculantes, por lo gue la entidad
convocante toma la decision de aceptarlos o rechazarlos,

La colaboracién de Transparencia Mexicana ofrece una vision impareial de un tercero sin conflicto
de intereses, y no sustituye a los érganos de vigilancia y control legalmente facultados.

El trabajo de los miembros del Consejo Rector de Transparencia Mexicana, incluido su Presidente,
es pro bono, por lo que no reciben (ni han recibido) contraprestacion alguna por el desarrollo de
su trabajo dentro de la arganizacion,

3. Monitoreo
3.1. Objeto del procedimiento de licitacion

El objeto del procedimiento de licitacién monitoreado por Transparencia Mexicana fue la
contratacion de Servicios Administrados de Computo en una partida Gnica para 2| periodo 2015-
2018 conformado por los siguientes servicios:

* Suministro de bienes informaticos

* Instalacién de imagen maestra, distribucion y entrega de bienes informaticos

= Instalacion y configuracion de bienes informaticos

* Control de inventario de los bienes informaticos (cambio de usurario reubicacion y
remplazo de bienes)

= Soporte tecnico a traves de una mesa de servicios centralizada

= Borrado, desinstalacion y retiro de bienes informaticos al finalizar el servicio
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actualmente, el INE cuenta con una infraestructura informatica mixta, es decir, servicios
administradas de computo y equipo propiedad del Instituto. De acuerdo a la cantidad de equipos
que el Instituto considera necesario remplazar por la finalizacion de los servicios vy los
requerimientos de distintas areas usuarias del INE, para este contrato, el proveedor debera
proporcionar las siguientes cantidades de servicios administrados:

Tipo de bien ' Cantidad

Equipo do compulo de escritario tipo A 1,300
Equipo de computo de E:il:l‘i{ﬂﬁﬂt'lpdc-ﬂ B,515
Equipn de computo de escritorio tipo C 200
Equipo de computo portal 1,879
Unidad de energia ininterrumpida (UPS) tipo A 383
Unidad de energia ininterrumpida (UPS) tipo B 10,615
Equipo de camputa tipo servidor 343
_E'iquipu de computo tipo estacion de trabajo 40
Manitor de 21 pulgadas 47

La descripcion detallada de los bienes, software y servicios requeridos par el INE se encuentra en
| Anexo 1 “Especificaciones técnicas” gue se adjunta a este informe.

Los bienes objeto de esta licitacion deberan ser entregados e instalados en Oficinas Centrales,
Juntas Ejecutivas Locales y Distritales, asi como en |os Modulos de Atencién Ciudadana del INE en
todo £ pais,

Confarme a lo establecido en el numeral 1.2, 1.3 y 1.8 de la Convocatoria, |a contratacion del
servicio consistira en un contrate abierto que cubre los 23,922 bienes solicitados y gue abarcara
los ejercicios fiscales 2015, 2016, 2017 y 2018, Debido a que la instalacion de los bienes se
realizara en partes, el pago al proveedor dependera de la cantidad de equipos que Se encuentren
en funcionamiento. La vigencia del contrato sera de 41 meses contados a partir de |a fecha de
notificacian del fallo. La Convocante establecio gue los licitantes debian presentar sus propuestas
econdmicas en pesos mexicanos, aclarando que los precios ofertados por los servicios requeridaos
por el INE serdn fijos durante la vigencia del contrato.

De acuerdo con la informacion incluida en la Convocateria, el presupuesto minimo y maximo que
podra aplicarse para cada ejercicio fiscal es el siguiente:

Ejercicio Fiscal Monto minimo antes de IVA Monto maximo antes de IVA

2015 $130,981,281.96 $152,780,230.68
i 2016 $130,981,281.96 $152,780,230.68
2017 $130,981,281.96 §152,780,230.68
2018 $32,745,320.49 $38,195,057.67
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1.9 Revision del marce normativo del procedimiento que Transparencia Mexicana
maonitored

las unidades administrativas del INE gue intervinieron en la planeacion y ejecucion de este
procedimiento de licitacion pablica nacional fueron: Direccion Ejecutiva de Administracion,
Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores, Unidad Técnica de Servicios de Informatica,
Contraloria General y Direccion Juridica, cada una de acuerdo & sus ambitos de competencia y
facultades conforme a lo establecido en el Reglamento Interior del INE.

El procedimiento de licitacion se desarrollo conforme a |o establecido en las Politicas, Bases y
Lineamientos en materia de Adguisiciones, Arrendamiento de Bienes Muebles y Servicios del
instituta Federal Electoral, asi como en el Reglamento del Institute Federal Electoral en materia de
Adguisiciones, Arrendamientos de Muebles y Servicios.

1.3 Solicitud de informacion por parte de Transparencia Mexicana a la entidad
convocante

Al inicio del monitareo de la licitacidn, Transparencia Mexicana solicito al INE la informacién basica
necesaria para dar inicio a su intervencion en el procedimiento que se reporta. La informacion
requerida por Transparencia Mexicana se refiere a los antecedentes del procedimiento de
contratacion, a los estudios de factibilidad, de costo-beneficio y de mercado; & la metodologia de
avaluacion a utilizar en la licitacion v a la lista de funcionarios participantes en el proyecto.

L3 informacion basica solicitada por Transparencia Mexicana, asi como el detalle en la entrega de
dicha informacian puede ser consultada en el Anexo 2, de este informe.

3.4 Acompafiamiento de Transparencia Mexicana a los actos del procedimiento de
contratacion

Transparencia Mexicana estuvo presente en las siguientes etapas de la licitacion:

*  Revision de Proyecto de Convocatoria
* Subcomite Revisor de Convocatorias

*  Publicacion de Convacatoria

*  Juntas de Aclaraciones

* Recepcion y Apertura de Proposiciones
»  Evaluacion de Proposiciones

« Arctode Fallo
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*  Firma de Contrato

El cronograma de los actos plblicos del procedimiento de licitacion fue el siguiente:

Publicacion de Convocatoria

8 de diciembre de 2014

lunta de Aclaraciones

23 de diciembre de 2014

Reanudacion Junta de aclaraciones

26 de diciembre de 2014

Presentacion y Apertura de Proposiciones Técnico-
Economicas

7 de energ 2015

Verificacion de especificaciones de equipo

8y 9 de enero de 2015

Evaluacion de propuestas técnicas

12 al 14 de enero de 2015

Fallo

Fecha programada: 5 de enero de 2015
Fecha de emision: 19 de enero de 2015

Firma del Contrato

24 de marzo de 2015

Adicionalmente, Transparencia Mexicana acompano los actos relacionados con el procedimiento
de licitacion, pero gue formalmente no constituyen etapas del procedimiento, tales como
reuniones internas con funcionarios del Institute Nacional Electoral para la revisidn del proyecto v

Convocatoria, revision de temas particulares relacionados con el procedimiento, entre otras.

3.4.1 Proyecto de Convocatoria

Transparencia Mexicana revisé el proyecto de Convocatoria relativa a la licitacion para |a
contratacion de Servicios Administrados de Computo y formuld las observaciones generales que a

continuacion se refigren:

* Transparencia Mexicana solicitd gue se revisara la redaccion de |a Convocatoria, ya gue a
lo largo de la lectura del documento, no era clara v esto dificultaba el entendimisnta.

*  Transparencia Mexicana recomendd analizar la posibilidad de realizar una evaluacidn
binaria por tratarse de un servicio estandarizado.

* Transparencia Mexicana recomendd la revision de la Tabla de Puntos y Parcentajes y
realizarla de acuerdo 3 los resultados obtenidos de la Investigacion de Mercado, teniendo
cerieza del numera de licitantes gue padrian cumplir con los reguisitos solicitados.

* Se recomendé gue & traves de la Investigacion de Mercado, se sustentara el numero de

licitantes que podrian cumplir con contratos por la cantidad de bienes solicitados en la

Tabla de Puntos y Porcentajes.
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»  Sesugirio replantear la Tabla de Puntos y Porcentajes de tal forma gue la evaluacion fuera
sobre la capacidad del licitante y no a los recursos humanos de las empresas.

* Se recomendd realizar un desglose de puntos en los rubros vy subrubros de la Tabla de
Puntos y Porcentajes.

= Para mayor claridad, Transparencia Mexicana recomendo no utilizar términos subjetivos
gue puedan tener distintas interpretaciones, tales como “suficientes” y “de la misma
naturaleza”, especificando en cada caso a qué se refiere cada uno de éstos términos.

* Transparencia Mexicana recomendd realizar una revision de las tecnelogias utilizadas por
ios principales fabricantes de procesadores de equipos de computo con la finalidad de que
dichas tecnologias pudieran ser comparadas y de esta forma no limitar a los licitantes a
ofertar una sola marca de equipos.’

* Transparencia Mexicana recomendd justificar la necesidad de selicitar periféricos de la
rmisma marca de |os gabinetes de |os eguipos de computa solicitados.”

« Debido al gran numero de equipos solicitados por el INE, Transparencia Mexicana
recomendo que se permitiera ofertar equipos de distintas marcas.

» Al tratarse de la contratacion de servicios administrados de computo, Transparencia
Mexicana recomendd no realizar verificacién de especificaciones a los equipos, 0 en su
caso realizarlas al licitante adjudicado posterior al fallo.

* Debido a que el INE insistid en la realizacion de las verificaciones de especificaciones a los
equipos ofertados por los licitantes, Transparencia Mexicana recomenda modificar el
protocole establecido en la convocatoria, de forma que las pruebas realizadas fueran las
minimas necesarias.

Los comentarios y recomendaciones de Transparencia Mexicana fueron compartidos con el INE en
las reuniones de trabajo en las gue se reviso la Convocatoria previo a su publicacion.

3.4.2 Publicacidn de Convocatoria

La publicacion de la Convocatoria para la licitacion publica nacional numero LP-INE-O50/2014 para
la contratacion de Servicios Administrados de Computo se realizé el dia 08 de diciembre de 2014,
a traves de la pagina web del Instituta Nacional Electoral en la direccion www.ine.mx en el
apartado “Licitaciones”, de acuerdo a lo establecido en el articulo 37 del Reglamento y al articulo
58 de las POBALINES.

3.4.3 Junta de Aclaraciones

! Existen tecnologias gue utilizan procesadores mullindcleo para la gjecucian de distintos procesos simultanaameante, asi
como tecnologlas que utilizan procesadores multindcleo aunades a fa utilizacion de hilos o proce sadores logicos.
Ambas tecnologias pueden ofrecer desempenios similares en los equipos de computo.

* El monitor, teclado y mouse, de acuerdo a las especificaciones técnicas que incluyd el INE en la Convocatoria, debian
ser de |a misma marca que | gabinete para asegurar que fueran compatibles.
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De acuerdo con lo establecido en la Canvocatoria, Ja lunta de Aclaraciones dio inicio el 23 de
diciembre de 2014 a las 10:30 horas. El acto fue presidido por la Jefa del Departamento de
Licitaciones v Control v Seguimiento a Proveedares. Al acto asistieron funcionarios publicos en
representacion de las siguientes dreas:

s Direccion de Recursos Materiales vy Servicios

= Contraloria General

* Direccidn Juridica

*  Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores
»  Unidad Técnica de Servicios de Informatica

Cumpliendo con lo establecido en el numeral 6.1.2 de la Convocatoria, "Solicitud de Aclaraciones”™,
el INE recibid cartas de interés en participar v preguntas por parte de 17 licitantes.

La relacidn de empresas gue presentaron cartas de interés y el nimero de preguntas presentadas
se enlista a continuacion:

Lista de empresas que presentaron preguntas y repreguntas durante la Junta de

Aclaraciones

. { % Presento carta de | Numero de
Razdn Social de los licitantes . = e
interés en participar | preguntas

1 | Servicios de Integracion y Garantias, 5.A. de C.V. Si g
2 |Lla Red Corporativo, S.A. de C.V. il Si T
ED Grupo de Tecnologia Cibernética, 5.A. de C.V. Si 45
4 | Synnex de México, S.A. de C.V. | si | 28
5 ."-"-p“CEEiDh.ES Industriales y Servicios Inteligentes, 5.A. de i 5
cCV,
& | Soluciones TECI‘IUlL‘f-JéiCES Especializadas, 5.4, de C.V. Si 21
7 | Mainbit, S.A. de C.V. ' si 73
| 8 |Industrias GR, S.A. de C.V. 5 3
[ 9 Tecnﬂpmgramaciﬁ}n‘_Hurnana de Veracruz, 5.A. de CV. Si 38
|10 |IECISA, S.A. de CV. si 32
11 | GNR Apoyo Estratégico, 5.A. de C.V. Si 17
12 Tecﬂaprugramaridn Humana'EspeciaHzada en Sistemas i -43
NDperatiws. S.A de CV.
13 | Grupo Otellg, s.deR.L.deC.V, i 0
14 | Centro de Productividad Avanzada, 5.A. de CV, Si 35
15 | S&C Constructares de Sistemas, 5.A. de C.V. i 5
16 | Grupo Logisa, S.A. de CV. i 13
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Lista de empresas que presentaron preguntas y repreguntas durante la Junta de
Aclaraciones

; : o Presento carta de Numero de
Razon Social de les licitantes ) i gl
Interes en participar | preguntas

Sinteg en México, S.4A. de C.V.

Transparencia Mexicana observo gue los funcionarios del INE entregaron por escrito a los
licitantes que asistieron al acto las preguntas y respuestas recibidas, asi como |os documentos de
aclaraciones a la Convocatoria (Anexo 1 “Domicilios™ v Anexo 2 “Distribucién de Eguipas"), para su
revision. En este acto la Convacante informd que se los licitantes tendrian opoartunidad de
farmular nuevas preguntas sobre las respuestas y aclaraciones entregadas hasta las 17:00 horas
del mismo dia en el gue inicit la junta de aclaraciones.

Una vez vencido el plazo para la entrega de nuevas preguntas, el INE reanudd el acto, informando
que se habian recibido 96 preguntas, conforme a lo siguiente:

Razon Social de los licitantes Al ge
repreguntas
1 |La Red Corporativo, 5.4, de C.V. 5]
23 | Grupo de Tecnologla Cibf-rnética. 5.A de CV. il
Synnex de México, 5.A. de C.V. Q
'5 | Mainbit, S.A. de C.V, 22
_E Industrias GR, 5.A. de C.V, 2
78 %ecnaprmgramati-ﬁn Humana de Veracruz, 5.A. de CV. 18
| 9 [IECISA, S.A. de C.V. = o
10 | GNR Apoyo Estratégico, 5.A. de C.V. 3 :
11 Tecnmﬁrogramaciﬁ-n Humana Especializada en Sistemas Operativos, 5.A. de ' 4 N
C.V.
12 | Grupo Otello, S.de R.L.de C.V. 2
13 | Centro de Productividad A;fa nzada, 5.4, de C.\, &
14 | S&C Constructores de Sistemas, S.A. de C.V, n
15 | Grupo Logisa, 5.4, de C.V. B
15 | Integradores de Tecrologia, 5.4, de C.V. . 3
E s |

A solicitud de la Unidad Técnica de Servicios de Informatica del INE, se declaré un receso para
responder las repregunias recibidas, informandose que el acto de Junta de Aclaraciones se
reanudaria a las 21:00 horas del 23 de diciembre de 2014. Derivado del poco tiempo para
responder las 96 preguntas, a las 21:00 horas se informo a los licitantes gue se suspenderia la

9
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lunta de Aclaraciones para ser retomada el dia 26 de diciembre de 2014, Asimismo el Instituto
informo gue las respuestas a las repreguntas planteadas, serian publicadas en |a pagina del INE
www.ine.mx el dia 24 de diciembre a las 12:00 Horas vy se recibirian nuevamente repreguntas par
medio a mas tardar a las 19:00 horas del 24 de diciembre de 2014,

El 26 de diciembre de 2014 a las 12:00 horas, se reanudd el Acto de Junta de Aclaraciones. En el
acto, se dio a conocer una ultima aclaracién realizada por el INE y se leyeron las respuesias a las
13 repreguntas planteadas por los sigulentes licitantes:

Razon Social de los licitantes e e
repreguntas
Mainbit, 5.4. de C.V, 7
Tecnoprogramacion Humana de Veracruz, S.A. de C.V. 4 s
_Te-cnapmgrarnatizjn Humana Especializada en Sistemas Operativos, 5.4. de CV. 4
Grupo Otello, 5. de R.L. de C.V, 2 i
"S_ch: Constructores de Sistemas, 5.A. de C.V. ]
Centro de Productividad Avanzada 5.4. de CV 1
Tota NI

Despues de la lectura a las respuestas de las repreguntas, la Convocante dio oportunidad a los
licitantes para replantear nuevas preguntas sobre la informacion entregada. En el acto se
formularon 3 repreguntas, las cuales fueron atendidas en ese momento por el area técnica. Log
licitantes que formularon preguntas fueron:

Nimero de

Razdn Social de los licitantes
repreguntas

La Red Corporativo, 5.4, de CV,

Grupo Otello, 5. de R.L. de C.V,

| Tll‘lt&l

Finalmente, los licitantes manifestaron que las preguntas habian sido respondidas de forma clara
por el INE, por lo que se dio por concluida la Junta de Aclaraciones, y se informé que el dia 7 de
enero de 2015 a las 17:00 horas se llevaria a cabo el Acto de Presentacion y Apertura de
Proposiciones.

10
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Durante los procesos de revision de preguntas, Transparencia Mexicana identifico varios puntos
criticas, debido a la cantidad de preguntas y repreguntas hechas, v considero, gue no se estaba
dando una respuesta clara, por lo que solicitd al INE hacer una revision de las respuestas
otorgadas junto con el equipo técnico. Los puntos que Transparencia Mexicana considerd criticos
¥ que se aclararon en 1a revision fueron:

* Normalizacidn: los licitantes manifestaron no tener claro la necesidad de solicitar Ia norma
UL-1778 para los equipos de unidad de energia ininterrumpida UPS, ya gque no es una
norma mexicana, por lo gue se solicitd Onicamente presentar la norma NOM-001-
SCFI1993, la respuesta otorgada por el INE fue |a siguiente: "En ampara del articulo 12 de
las POBALINES, y 53 ¥ 55 de la Ley Federal sobre Metrologia v Normalizacion, el Instituto
soficita la norma UL-1778 en virtud de que se considera complementaria a la norma
mexicana NOM-001-5CFI-1993 v es necesaria para el manejo y operacion segura par parte
de los usuarios de |as unidades de energia ininterrumpida”.

Asimismao, el INE informa a Transparencia Mexicana que de acuerdo a la investigacion de
mercado, existen al menos tres modelos de distintas marcas que cumplen con las
especificaciones solicitadas.

* Verificacion de equipos de energia ininterrumpida (UPS): Los licitantes manifestaron a
traves de preguntas, incertidumbre sobre la calibracion de los equipos que se utilizarian
para realizar la verificacién de especificaciones de eguipos UPS de acuerdo 3 lo
establecido en el numeral 1.5 y 1.6 del Protocolo de Verificacion de Especificaciones de |a
Convocatoria. Como resultado, el INE elaboré la aclaracion nimerp 14, en la gue permitia
un rango de error de (-5%, +5%) que pudiera deberse a los equipos de medicion. Sin
embargo, se presentaron nuevamente varias repreguntas al respecto, y no guedaba claro
a los licitantes los rangos de operacién permitidos por los eguipos. Por lo anterior, el INE
realizo la aclaracion numero 20 en la que se elimind la prueba de verificacion de equipos
UPS para medir el voltaje de salida en modo bateria.

* Equivalencia de procesadores: los licitantes realizaron preguntas solicitando gue se
aceptaran distintas caracteristicas de procesadores, argumentando mayor desempefio. La
respuesta por parte del INE fue la siguiente: "Los licitantes podran ofertar procesadores
con desempefio superior. Siempre y cuando para tal efecto, acrediten dicho desempeno,
mediante una carta de los fabricantes que incluya los reportes de las pruebas de
desempefio realizadas con respecto a los procesadores con las caracteristicas solicitadas
por el INE. Dichos reportes deberdn ser emitidos por organismos en |os cuales, los
fabricantes de los procesadores AMD e Intel, sean miembros o tengan participacian y
deberan tener una antigliedad no mayor a 12 meses, respecto a la fecha de publicacion de
la presente convocatoria.”
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Transparencia Mexicana acompand todo el proceso de recepcidn de preguntas y repreguntas, asi
como la elaboracion de las respuestas v aclaraciones generales.

3.4.4 Actode Presentacion y Apertura de Proposiciones

Transparencia Mexicana verificd gue en cumplimiento a o establecido en el Acta de la lunta de
Aclaraciones, el INE llevo a cabo el Acto de Presentacion vy Apertura de Proposiciones el dia 7 de
energ de 2015, a las 17:00 horas. El acto fue presidido por la Jefa del Departamento de
Licitaciones y Control y Seguimiento a Proveedores del Instituto Nacional Electoral.

Transparencia Mexicana participo de forma presencial v observo gue durante el acto, estuvieron
presentes representanies de las sigujentes dreas: Direccion de Recursos Materiales y Servicios,

Unidad Técnica de Servicios de Informatica y Direccign Ejecutiva del Registro Federal de Electores.

Asimismo asistieron y presentaron proposiciones los licitantes gue s2 enlistan a continuacian:

1 Centro de Productividad Avanzada, S.A. de C.V. |
Tecnoprogramacion Humana Especializada en Sistemas Qperativos, 5.A de CV.en '
2 participacion conjunta con Tecnoprogramacion Humana de Veracruz, S.A. de CV. y
Servicios de Integracion y Garantias, 5.4. de CV. '
3 Mainbit, 5.A. de CV,

S&:C constructores de Sistemas, 5.A. de C.V. en participacién conjunta con SYNNEX de
Mexico, 5.A. de C.V.

De acuerdo a lo sefalado en el numeral 2 de la Convocatoria, el INE llevd a cabo la recepcion en
sobres cerrados de las proposiciones de los licitantes. Previo a la apertura de las proposiciones, el
INE consulta las listas de proveedores inhabilitados gue publica la Secretaria de la Funcion Publica
a fin de verificar que los licitantes gue presentaron propuestas no hubieran sido sancionados.

A continuacion el INE abrio los sobres e hizo constar la documentacion presentada por cada uno
de los licitantes como parte de sus propuesias, sin entrar en el analisis técnico, legal o
administrativo de su contenido,

Conforme a lo establecido en el Anexo 1 “Especificaciones Técnicas” numeral 3.2.5 de la

Convocatoria, los licitantes entregaron junto con su oferta técnico-economica los siguientes
bienes muestra para la verificacidn de especificaciones:
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Cantidad | Tipo de hien

Equipo de computo de escritorio tipo A

1 = Equipo de camputo de escritorio tipo B
1 Eguipo de computo de escritario tipa C

= 1 Eqﬁipo de computo portatil
1 Unidad de energia ininterrump.ida (UFS) tipo A
1 Unidad de energia ininterrumpida (UPS) tipo B
1 Eguipo de computo tipo servidar

1 | Eguipo de cdmputo tipo estacion de trabajo

Los bienes entregados por los licitantes deblan contar con las siguientes caracteristicas: ser
nuevos y de la misma marca y modelo a |os indicados en su oferta técnica e incluir todos sus
componentes y accesorios. Asimismo, los bienes debian estar sellados y etiquetados con el
nombre del licitante. Transparencia Mexicana observo que, todos los licitantes cumplieron con
este reguisito. Adicionalmente, el Instituto Wacional Electoral proporciont a las licitantes
etiguetas foliadas en los que se incluia el nimero de paguetes entregados por cada licitante, los
cuales debian firmar y pegar en cada uno de |os paguetes presentados.

En el acto se llevdé a cabo el sorteo de fechas para la realizacion de la verificacion de
especificaciones de los bienes ofertados, guedando como se muestra en la siguiente tabla:

Hora de Horade | Licitante

inicia conclusion
8 de enero de 2015 | 10:00 12:45 Centro de Productividad Avanzada, 5.A. de CV.
B de enero de 2015 13:00 15:45 'Tecnaprngramacién Humana Especializada en |
Sistermas Operativos, S.A. de CV. en
participacion conjunta con
Tecnoprogramacion Humana de Veracruz, 5.4.
de C.V. y con Servicios de Integracidn y
Garantias, 5.A. de C.V.

3 de enero de 2015 10:00 12:45 Mainbit, 5.A. de C.V.
g de enero de 2015 13:00 15:45 S&:C constructores de Sistemas, 5.A. de CV. en
participacion conjunta con SYNNEX de México,
| S.A decCV. |

Transparencia Mexicana observo que la convocante dio a conacer el importe correspandiente a la
prestacion del servicio durante toda la vigencia del contrate de cada una de las proposiciones, los

cuales fueron los siguientes:
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Importe Final antes de

Licitante
VA,

1 Centro de Productividad Avanzada, 5.A. de C.V. $252,403,596.00
Tecnoprogramacion Humana Especializada en Sistemnas
5 Operativas, 5.A. de C.V. en participacion conjunta con 5284 402 685.24

Tecnoprogramacion Humana de Veracruz, 5.4, de CV, v con
Servicios de Integracién y Garantias, 5.4. de C.V.

3 Mainbit, 5.4 de C.V, | 5242740, 718.64
. | S&C constructores de Sistemas, 5.A. de C.V. en participacién |
conjunta con SYNNEX de México S.A. de C.\. $294,776,163.36

El INE solicitd a los representantes de los licitantes asistentes rubricar de manera simultanea a los
servidores publicos del INE designados, las proposiciones presentadas.

Finalmente se sefalo gue el acto de fallo se llevaria a cabo el dia 15 de enero de 2015 al as 17:00
horas.

3.4.5 \Verificacion de especificaciones a las muestras entregadas por los licitantes
como parte de sus proposiciones

Transparencia Mexicana @stuvo presente en los actos para la verificacion de especificaciones de
los equipas propuestos por los licitantes, los cuales fueron realizados conforme al resultado del
sorted realizado en el Acto de Presentacion y Apertura de Proposicicnes.

La verificacion de especificaciones realizada a las muestras entregadas por los licitantes consistia
en corroborar que los equipos tuvieran las caracteristicas fisicas solicitadas en la Convocatoria. De
igual forma, en el caso de los equipos de computo, se revisd gue tuvieran el sistema operativo
solicitado vy el software especificade para cada equipo. Para los equipos destinados a los Madulos
de Atencion Ciudadana, estacion de trabajo y servidor se solicito el software Linux Fedora 20
(kernel 3.x) de 64 bits, debido a que es el que requiere el INE para estos equipos, por lo gue era
necesario que durante |a verificacion se revisard que este habia sido instalado correctamente y
que funcionaba sin problemas. En el caso de los equipos de energia ininterrumpida (UPS) se
verifico el rango de voltaje de entrada con un variador de tension y el tipo de onda en modo
bateria con un osciloscopio. Para llevar a cabo esta verificacion el INE utilizé el protocolo de
verificacion de especificaciones gue se incluyd en la Convocataria, por lo que los licitantes
conocian desde el principio del procedimiento de licitacian |a forma en la que se llevaria a cabo la
revision.

Cabe sefialar gue Transparencia Mexicana observd gue el acta de verificacion ague se entregd a los
licitantes los dias B y 9 de enero de 2014, no contenia el resultado de las pruebas realizadas a los
equipos, y Unicamente se asentd que se habia realizado la verificacion, pero los licitantes no
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sabian si sus equipos habian cumplido o no. Por lo anterior, Transparencia Mexicana hizo del
conocimiento del INE que en el Acta de Fallo deberian fundamentar adecuadamente la omision de
dicha informacion, ya que el haber omitido los resultados en el Acta podia derivar en una
inconformidad por parte de los licitantes.

El resultado de las verificaciones realizadas a las muestras entregadas se encuentra detallado en el
Anexo 3 Verificacion de Especificaciones de este informe.

3.4.6 Evaluacién de Proposiciones

Transparencia Mexicana observo el procedimiento de evaluacion de proposiciones, asistiendo a
las instalaciones del INE los dias 12, 13 y 14 de enero de 2015, Transparencia Mexicana tuvo
conocimiento de la metodologia de evaluacién que serfa aplicada a los rubros correspondientes a
la Tabla de Puntos y Porcentajes.

Para realizar la evaluacion de las proposiciones recibidas, el INE integrd dos grupos encargados de
realizar la evaluacién de las propuestas. El primer grupo estuvo integrado por funcionarios
publicos de la Unidad Tecnica de Servicios de Informatica y la Direccion Ejecutiva del Registro
Federal de Electores, quienes de acuerdo al criterio de evaluacion revisaron las propuestas
técnicas y elaboraron las matrices de evaluacion relativas a:

*  [Documentos y requerimientos tecnicos.

» ‘Verificacion documental de especificaciones técnicas de bienes infarmaticos.

s Verificacion de certificaciones de normas de bienes informaticos.

* Evaluacion de verificacian de especificaciones (resultado de las pruebas de muestras).

Una vez gue el primer grupo concluyd la evaluacion, Transparencia Mexicana revisd los
dictamenes correspondientes para verificar que los resultados de la evaluacion correspondieran
con el contenido de |as propuestas. De la verificacion surgieron las siguientes comentarios:

= |3 Tabla de Puntos y Porcentajes especificaba gue para obtener los puntos del subrubro
1.1.1, relativo a la Experiencia, los curriculos para acreditarlo debian contar can la firma
autdgrafa del titular en cada una de las hojas que lo integrara y debian incluir una
constancia firmada por el representante legal del licitante donde se indicara que se habia
corraborado |a veracidad de 1a informacion de cada uno de los curriculos. 5in embargo,
Transparencia Mexicana observo que se habia tomado por valido un curriculo que no
estaba firmado y otros que no tenian |a constancia. Se recomenda a quienes estaban
realizando la evaluacién gue revisaran el contenido de las propuestas para verificar el
cumplimiento de los requisitos establecidos en la Convocatoria. El INE atendid la
recomendacion de Transparencia Mexicana y se modificaron los puntos otorgados a los
licitantes.

15



( TRANSPARENCIA
MEXICANA

El segundo grupo estuvo integrado por funcionarios del Departamento de Licitaciones y Caontrol y
seguimiento a Proveedores del Instituto Nacional Electoral, quienes estuvieron encargados de
revisar la propuesta econdmica, asi como la documentacion legal y administrativa, y elabararon
los dictamenes de evaluacion siguientes:

= Analisis de convenios de participacion conjunta
= Analisis de la documentacian legal y administrativa
= Evaluacidn economica

De acuerdo con lo observado por Transparencia Mexicana, la Convocante realizé una revision
detallada de la informacion contenida en las proposiciones para verificar que cumplieran con los
requisitos descritos en la Convocatoria. Los resultados de la evaluacién realizada por el INE
pudieron ser confirmados por Transparencia Mexicana.

3.4.7 Fallo

El fallo de la licitacion estaba programado para realizarse el 15 de enero de 2015; sin embargo,
debido a la cantidad de informacion a evaluar, el fallo fue diferido al 19 de enera de 2015.

El acto de fallo se realizo el dia 19 de enero de 2015, a las 17:00 horas y fue presidido por la Jefa
del Departamento de Licitaciones y Control y Seguimiento a Proveedores del Instituto Nacional
Electoral. Al acto asistieron representantes de |a Unidad Tecnica de Servicios de Informatica,
Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores y de |a Direccion de Recursos Materiales y
Servicios. Transparencia Mexicana participé en el acto de fallo de manera presencial,

Al acto asistieron los siguientes licitantes:

*«  Mainbit, S.A. de C.V,

» Tecnoprogramacién Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V. en
participacién conjunta con Tecnoprogramacion Humana de Veracruz, 5.4, de CV. y con
Servicios de Integracion y Garantias, 5.A. de CV.

»  S&C Constructores de Sistemas, $.A. de C.V. en participacion conjunta con Synnex de
Mexico, 5.A. de C.V.

En el acto de falle, la Convocante infarmé gue los siguientes licitantes cumplieron con los
requisitos legales y administrativos solicitados en la Convocatoria:

Licitantes que cumplian con los requisitos legales y administrativos
Centro de Productividad Avanzada, 5.4, de CV.
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Tecnoprogramacion Humana Especializada en Sistemas Operativos, 5.4, de
C.V. en participacion conjunta con Tecnoprogramacion Humana de Veracruz,
5.A. de C.V. y con Servicios de Integracion y Garantias, 5.A. de C.V.

| Mainbit, S.A. de C.V. )

58:C constructores de Sistemas, 5.A. de C.V. en participacion conjunta con
SYMMNEX de Mexico 5.4, de C.V, |

Transparencia Mexicana observé que quien presidio el acto, dio a conocer el resultado de la
evaluacion técnica, informando sobre los puntos obtenidos por los licitanles participantes,
confarme a lo siguiente:

=) Puntos
Licitante 2
obtenidos
Centro de Productividad Avanzada, 5.4, de C.V. 54.87
Tecnoprogramacion Humana Especializada en Sistemas 44,52

Operativos, 5.4, de C.V. en participacion conjunta con
Tecnoprogramacion Humana de Veracrug, 3.4, de C.V.y con
Servicios de Integracidn y Garantias, 5.A. de CV.

Mainbit, 3.4, de C.\, 52.00
5&C Constructores de Sistemas, S.A. de C.V. en participacion 26.16
conjunta con SYNNEX de México, 5.A. de CV.

la Convocante informé gue como resultado de |a evaluacion técnica gue estaba sujeta a la Tabla
de Puntos y Porcentajes y a la verificacion de los equipos, se desechaban las propuestas de los
licitantes gue se informan a continuacion por las razones siguientes:

Propuestas desechadas

Nombre de la . . th: -
No. Tipo de incumplimiento Causal del desechamienta
| empresa

| £l licitante obtuvo més de los
puntaos  minimos  requeridos,
pero en la evaluacidn de los
eguipas incumplio el requisito

Centro de ., i establecido para los eguipos
B Técnico en la verificacion de
1 Productividad s UPS, respecto al  rango de
il .
Avanzada, S.A. de CV. YR voltaje.

El voltaje de salida en modo
bateria del eguipo del licitante
superé el rango maximo
solicitado de 132 Vea (120 Vea +
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empresa

Propuestas desechadas

Tipo de incumplimiento

S&:C Constructores de
Sistemas 5.4. de C.W
en participacion
conjunta con SYMNEXX
de Méxica, 5.4 de CV,

| equipos.

Causal del desechamiento

10%). El eguipo verificado

entregd un valor de 141 Vea.

Técnico en la verificacion de

No fue posible wverificar Ia
capacidad de memoria de videa
solicitada para este eguipo, ya
que el
tenia instalado el
necesario.

sistema  operativo no
controladaor
Ademas,
dispositivo  Bluetooth aparecia
alarmado en panel
“Administrador de Windows",

Aunado a licitante
obtuva 26,16 puntas de acuerdo
a la Tabla de
Porcentajes al no cumplir con

el
el
el

8510,

Puntos vy

todos  los  requisitos  pars
acreditarlos rubros de;
Experiencia, Competencia o

habilidad en el trabajo, Dominio
de herramientas, Experiencia y
especialidad  de|
Cumplimiento de contratos, por
to que su propuesia no calificaba
para ser evaluada
econamicamente.

licitante v

Tecnoprogramacion
Humana Especializada
en 5istemas
Operativos, S.A, de
C.V. en participacion
conjunta con
Tecnoprogramacion
Humana de Veracruz,
5.A.de CV.ycon

Tecnico en la Tabla de Puntos y
Parcentajes

El licitante no obtuva los 45
puntos minimos para ser
susceptible de evaluacion
ecandmica. Esto se debid a que
na presentd todos los
documentos necesarios para
obtener |a totalidad de los
puntos en los rubros:
Experiencia, Competencia o
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Propuestas desechadas

Nombre dé la ' . . o ;
; Tipo de incumplimiento Causal del desechamiento
empresa

Servicios de habilidad en el trabajo, Dominio
Integracion y de herramientas, Experiencia y
Garantias, 5.A. de TV, Especialidad del licitante y

Cumplimiento de Contratos.

Por lo anterior, la oferta de Mainbit, S.A. de C.V. gue resultd seclvente técnicamente fue la unica
oferta susceptible de ser evaluada econdmicamente, al haber obtenido un puntaje mayor al
minimo solicitado y por haber cumplide con los requisitos legales, administrativos y tecnicos
ectablecidos en la Convocatoria. La oferta economica presentada por Mainbit, 5.A. de C.V. fue |a
siguiente:

Importe Final antes de
IVA
$242,740,718.64

Importe Final

Licitante

Mainhit, S.A. de CV. 538,B3E.514.08

$281,578,233.62

La puntuacion final obtenida por el licitante fue la siguiente:

Econdmica

Licitante Puntos Evaluacian ‘ Puntos Evaluacion ‘ Total

Mainbit 5.4. de C.V 52.00 | 40.00 92.00

Por tal motivo, el Instituto Nacional Electoral adjudico el contrato derivado del proceso de
licitacion a la empresa Mainhbit, 5.A. de C.V.

3.4.8 Firma del Contrato

Transparencia Mexicana observod que la firma de contrato se |leva a cabo el 24 de marzo de 2015
= las 13:00 horas en las oficinas de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios. Duranie el acto
estuvieran presentes los siguientes funcionarios del Instituto Nacional Electoral:

* Sybdirectora de Adguisiciones

+ |efa del Departamento de Contratos

« Coordinador General de la Unidad Técnica de Servicios de Informatica
» Secretario Particular de la Unidad Técnica de Servicios de Informatica
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» Subdirector de Soporte y Administracion de Activos Informaticos de la Unidad Técnica de
Servicios de Informatica

s Por parte del licitante adjudicado, se presento el representante |legal de Mainbit, 5.A. de
C.V.

En el acto se suscribio el contrato derivado del procedimiento de licitacion realizado. La vigencia
del Contrato sera por 41 meses a partir del 19 de enero de 2015 hasta el 19 de mayo de 2018. El
importe minimo a pagar por los servicios es de $493, 799, 432.88 pesos y el importe maximo es de
$575.987,469.57 pesos, ambos impartes ya incluyen el 1V.A. Esto, debido a gue el INE podra
solicitar equipos de computo adicionales a los establecidos en la Convocatoria hasta llegar al
importe maximo establecido en el contrato.

4. Inconformidades

Transparencia Mexicana tuvo conocimiento de que el ficitante Centro de Productividad Avanzada,
s.A. de C.V. presentd una inconformidad el dia 23 de enero de 2015 ante la Controlaria General
del Institute Nacional Electoral, De acuerdo al fallo emitido el 19 de enero de 2015, la Unidad de
energia ininterrumpida (UPS) tipo B que el licitante presentd supero los rangos maximos
solicitados en el Protocolo de Verificacion de Especificaciones. El valor maximo establecido por la
convocante fue de 132 Vca vy el equipo que fue verificado ofrecio un valor de 141 Vea.

Centra de Productividad Avanzada, S.4. de C.V. considert gque su propaosicion fue indebidamente
desechada por los siguientes motivos:

* El eguipo de energia ininterrumpida tipo B, si cumple con los valores solicitados
por la convocante de acuerdo a la documentacion técnica presentada en la
praposicion, avalada por el fabricante y por el laboratorio de pruebas que certifico
el cumplimiente de las normas solicitadas por la convocante.

= L3 convocante en ningun momento especificd gué tipo de medicion llevaria a cabo
en el protocola de pruebas, por lo gue se verificd que el equipo propuesto
cumpliera con los rangos solicitadas en la convocatoria midiendo y tomando como
aceptados los valores minimos en |os equipos de medicion, toda vez que nunca se
especifico el valor que tomaria la dependencia para realizar |la medicion.

El licitante considerd gue el INE fundamentd de forma errénea las causas de desechamiento de su
proposicion y sostuvo que las pruebas aplicadas a la muestra del equipo de energia ininterrumpida
tipo B fueron parciales, infundadas y desapegadas a derecho. Derivado de lo anterior, e
representante legal del licitante solicitd la suspensién provisional de la firma del contrato
adjudicado a la empresa Mainbit, 5.4, de C.V.

20



( TRANSPARENCIA
MEXICANA

El 28 de enero de 2015, el Director Juridico Procesal y Consultivo de la Contraloria General del INE,
informo al Director Ejecutivo de Administracian sobre la determinacion de negar la suspensidan
provisional solicitada por la empresa inconforme, en atencion a que el escrito de inconformidad
presentado no cumplia con los reguisitos solicitados en el articulo 96, parrafo segundo del
Reglamento. Lo anterior debido a gue el licitante omitié manifestar las razones por las cuales
estimaha procedente |3 suspensidn, asi como |z afectacidn que ressntiria en el caso de gue se
continuaran los actos del procedimiento de licitacidn.

5. Incidencias

Durante los eventos que fueron monitoreades por Transparencia Mexicana no se presentaron
incidencias que modificaran el resultado de |a licitacion que se informa.

6. Recomendaciones

Derivado del monitoreo realizado al procedimiento de licitacion reportado en este informe,
Transparencia Mexicana pone a consideracion del Instituto Macional Electoral las siguientes
recomendaciones y observaciones:

Investigacion de Mercado

* Transparencia Mexicana identificé gue la Investigacién de Mercado que soporta la
contratacion de Servicios Administrados de Computo es extensa; sin embargo,
Transparencia Mexicana recomienda realizar una investigacion mas amplia en cuanto 2 la
cantidad de empresas gue han obtenido contratos de caracteristicas similares al objeto de
la licitacidn, debido a gue la cantidad de equipos requeridos es grande y no debe limitarse
la participacién a empresas gue por su capacidad financiera son guienes actualmente
prestan los servicios en otras dependencias.

*  Transparencia Mexicana recomienda realizar una investigacion mas detallada en cuanio a
las caracteristicas y normatividad que deben cumplir los distintos eguipos objeta de |a
licitacion, ya que &l tema de la normatividad solicitada, sobre todo para los equipos de
energia ininterrumpida (UPS), causd controversia durante fa Junta de Aclaraciones, debido
a gue se solicitaban normas extranjeras y mexicanas y 1os licitantes no estaban de acuerdo
en esta situacion.

* Asimismo, Transparencia Mexicana recomienda gue cada requisito establecido en el
Anexo Teécnico y gue por lo tanto tenga impacto en la evaluacion, en este caso, en Ia Tabla
de Puntos y Porcentajes estén debidamente fundamentados y soportados por la
Investigacion de Mercado.

luntas de aclaraciones;
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* Transparencia Mexicana recomienda considerar los tiempos necesarios para realizar el
analisis, asi como para celebrar las reuniones pertinentes para dar respuesta clara y
fundamentada a las preguntas presentadas por los licitantes. Esto con el fin de
asegurarse de que los planteamientos y dudas sean respondidos con absoluta claridad.

* En relacion a lo anterior, Transparencia Mexicana vuelve a enfatizar la importancia de
establecer tiempos de respuesta realistas, con el fin de disminuir el nimero de
postergaciones de actos de juntas de aclaraciones y de agilizar estos actos, La cantidad de
tiempo invertido durante los actos y los desplazamientos innecesarios pueden desalentar
la participacion de algunos licitantes, disminuyendo la competencia y por lo tanto las
posibilidades de mejores condiciones para el Instituto.

Tabla de puntos y porcentajes:

* Transparencia Mexicana observd que el Instituto tuve dificultades para formular requisitos
claros v fundamentados en la Tabla de Puntos y Porceniajes. Transparencia Mexicana
enfatiza la importancia de que el INE fundamente de forma clara y precisa los reguisitos
gue seran incluidos en las convocatorias. Lo anterior para garantizar gue existen
suficientes proveedores que pueden participar en el procedimiento que se convoca a fin
de promaver la competencia.

* Transparencia Mexicana recomienda no utilizar un método de evaluacion complejo para la
adquisicion de bienes o servicios que son estandarizados, tales como los servicios
administrados de computo. Asimismo sugerimos limitar |a aplicacion de pruebas a
aquellos casos en los gue realicen adquisiciones de bienes de alta especialidad técnica. Lo
anterior en atencion & las dificultades en |la etapa de evaluacidn a que se ha enfrentado el
Instituto, y que en opinion de Transparencia Mexicana no necesariamente garantizan |a
adjudicacion del contrato en las mejores condiciones para &l INE,

* Serecomienda que upa vez fundamentado gue el criterio de evaluacion a utilizar sea una
labla de puntos y porcentajes, ésta se realice en primera instancia soportada poer la
investigacion de mercade y en segunda, con subrubros independientes entre si con el fin
de dar claridad a |a farma en la que las proposiciones son evaluadas.

Verificacion de especificaciones:

*  Transparencia Mexicana recomendd no realizar verificacion de especificaciones al
tratarse de un Servicio Administrado de Computo, o en su caso verificar al licitante
adjudicado un dia posterior al fallo, con la finalidad de agilizar el procedimiento v no
desalentar la participacion de algunos licitantes, disminuyende |la competencia y por lo
tanta las posibilidades de mejores condiciones para el INE.
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* Transparencia Mexicana observd que los funcionarios responsables de las &reas
reguirentes no estuvieron presentes durante todo el desarrollo de wverificacion de
especificaciones. Transparencia Mexicana recomienda |a presencia de los funcionarios en
tode momento durante el procese de verificacion, con el fin de que ante cualquier
imprevisto se pueda solucionar de la forma mas rapida.

* Transparencia Mexicana recomienda que el Instituto Nacional Electoral elabore un
documento con los resultados arrojados de la verificacion de especificaciones que sea
firmade por los licitantes, y se les entregue al final de cada prueba en el gue manifiesten
estar de acuerdo con los resultados obtenidos.

Recomendaciones generales:

* Transparencia Mexicana recomienda considerar los tiempos necesarios para realizar todos
los actos del procedimiento de licitacidn de forma estructurada y 4gil con la finalidad de
dar certidumbre a los licitantes y alentando la participacion en futuros procesos de
licitacidn,

* Transparencia Mexicana recomienda una mejor coordinacion entre las distintas dreas
involucradas en los procedimientos de licitacidn en cuanto a las versiones de las
documentos de trabajo, evitando que tanto Transparencia Mexicana, como 1as distintas
areas, trabajen sobre documentos diferentes, evitando lecturas innecesarias v la
realizacion de comentarios sobre documentos pasados,

* Trasparencia Mexicana considera gue se debe replantear la necesidad de realizar pruebas
especificas para un servicio administrado, ya gue en opinion de Transparencia Mexicana, si
se presentara alguna falla o los equipos no se ajustaran a las necesidades expresadas por
la convocante, éstos padrian ser remplazados por el proveedor.

* Transparencia Mexicana recomienda al INE darle mas peso a la prestacidn de |los servicios,
gue es finaimente lo que estan contratando, y no a los equipos que fue lo que paso en

esta licitacion.

= Transparencia Mexicana recomienda al Instituto gue revise la necesidad real de contar con
equipos de la misma marca y modelo para todos los casos.

6. Conclusion sobre el cumplimiento a disposiciones juridicas aplicables, transparencia
e imparcialidad

23



( TRANSPARENCIA
MEXICANA

Transparencia Mexicana observd gue durante el desarrollo de esta licitacion, el Instituto Nacional
Electoral cumplio con lo establecido en Is Convocatoria de |z licitacian ¥ Se apego a la
normatividad aplicable, esto es a las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones
de Bienes Muebles y Servicios y al Reglamento del Instituto Federal Electoral en materia de
Adguisiciones, Arrendamientos de Muebles y Servicios.

El Instituto Nacional Electoral se mostré abierto a las solicitudes, recomendaciones ¥
observaciones realizadas por Transparencia Mexicana y se apegd en todo momento a o
establecido en la Convocatoria y sus anexos.

8. Publicacidn de Informe

Transparencia Mexicana dio a conocer este informe en su pagina web una vez entregado al
Instituto Macional Electoral. En caso de gue se presentara algln acontecimiento adiciohal o
contrario a lo que se reporta en este informe, o bien Transparencia Mexicana recibiera alguna
comunicacion o informacion adicional, dara vista a |as autoridades correspondientes v a Ia opinidn
plblica,

8. Anexos
Anexa 1 Especificaciones técnicas.
Anexo 2: Informacion basica solicitada por Transparencia Mexicana.

Anexo 3: Verificacion de especificaciones,

Transparencia Mexicana, A.C.

3 de junio de 2015

Transparencia Mexicana, A.C. 88 una organizacian no gubemamental gue anfrenta |a COFFUpCIGn
en México desde una perspectiva integral, a través ds politicas plbiicas v sctitudes privadas gue
van mas alla de ka consigna politica, para generar cambios concratos en el marco institucional y
en la cultura de [a legalidad en México. Fundada en 1998, s el Capitulo México da
Transparencia Internacional, 1a coalician global contra |8 corrupsidn. Los miembros del Consejo
Rector y su Presidente contribuyen veluntariamente al trebajo de la croanizacian
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ANEXO 1

Equipos de computo de escritorio tipo A

Cantidad: 1900 equipos

Especificaciones minimas

Procesador

» Frecusncia minima de 2.4 GHz

=  Tecnologia 86 de 64 bits

« Dos nuclecs y al menos cuatro threads
*  Memoria cache de -4 MB

Tarjeta madre

Grabada con la marca del fabricante del squipo. No debera presentar alteraciones o
carrecciones, no se aceptan etiguetas

Memoria RAM

| 4 GB, DDR3, 1600 MHz

Disco duro
Unidad de
medios opticos

Tarjeta de video

De 256 MB de memoria con capacidad de desplegar la resolucian solicitada en el "Monitor”

500 GB, SATA, 7200 rpm
Unidad interna de lectura/escritura de DVD, SATA

Puertos de
comunicacion

»  Ocho puertos USE 2.0 o superior, al menos dos de llos frontales

= Un puerto VGA para monitor

Todos los puerios deberan estar integrados al gabinete, sin taretas adicionales y sin
adaptadores externos

Tarjeta de red

Ethernet, 1001000 con conector RJ-43, mtegrada ala tar;eta madre. con capacidad de
encendido del equipo en forma remota (Wake On LAN), Incluir controladores y cable de red
UTP categoria 6 de al menos 3 meiros de lengitud, de fabrica

Monitor

| gue cumpla con TCO, Energy Star, Epeat Gold. Base con ajuste de inclinacian

Monitor a color de 21 pantalla plana LED yfa LCD de matriz activa TFT antirreflejante, area |
vigible de 217, resolucion de 1920X1080 pixeles, 16 millones de colores, conectividad VGA,

Teclado

Teclado latincamericano de 104 teclas, con teclas de funcion de Windows y conector USB

Mouse

Optico con tecnologia Scrall Wheel o funcionalidad similar con conector USB, incluir mouse
pad

Gabinete

Formato pequefio o ‘Small Form Factor, chasis metalico, cubierta indistinta, fuente de poder
con capacidad para soporiar todos los componentes, dispositiva de seguridad para
candado, chapa fisica, y/o electromagnético que impida el acceso al interior del gabinete
disefiado & integrado de fabrica. Incluir el candado o mecanismeo correspondiente al
dispositivo de seguridad que incluya el gabinete del equipo propuesto, asi como el medio
para desbloguearlo,

Compatibilidad

| 3.x}

El equipo debera funcionar en su totalidad con el sistema operative Linux Fedora 20 (Kernel

Componente

Equipos de computo de escritorio tipo B

Cantidad: 8,515 equipos

Especificaciones minimas

Procesador

*  Frecuencia minima de 3.4 GHz

=  Tecnclogia x86 de 64 bits

»  Cuatro nucleos y al menos cuafro procesadores logicos
«  Memoria cache de 4 MB

Tarjeta Madre

Grabada con la marca del fabricante del equ'ip:]c} No debera presentar alteraciones o
correcciones, no se aceptan etiqguetas

Memoria RAM

& GB, DDR3 1800 MHz




Componenta

| Tarjeta de video |

Equipos de computo de escritorio tipo B

Cantidad: 8,515 equipos

Especificaciones minimas

De 512 MB de memoria con capacidad de desplegar la resolucion solicitada en &l "Monitor”

Disco dureo

500 GB, SATA, 7200 rpm

Unidad de
medios opticos

Unidad interna de lectura‘eseritura de DVD, SATA,

Puertos de
Comunicacion

» (Ocho puertos USB 2.0 o superior, al menos dos de ellos frontales

= Un puerto VGA para monitor

* ln conector para microfona

« Unconector de entrada de audio

« Unp conector de salida de audio

Todos los puertos deberan estar integrados sl gabinete, sin tarjetas adicionales y sin
adaptadores externos

Tarjeta de red

Ethernet 10/100/1000 con conector RJ-45, integrada a |a tarjeta madre, con capacidad de
encendido del equipo en forma remata (Wake on LAN). Incluir cable de red UTP categoria 6
de al menos 3 metros de longitud, de fabrica

Tarjeta de audio integrada a |z tarjeta madre de dos canales, incluir un par de bocinas

Multimedia
externas
Monitor 2 color de 217, pantalla plana LCD y/o LED, matriz activa TFT, antirreflejante, area
Monitor visible de 217, resolucion de 1920X1080 pixeles, 18 millones de colores, conectividad VGA,
gue cumpla con TCO, Energy Star, Epeat Gold, Base con ajuste de inclinacion
Teclado Teclado latinoamericano de 104 teclas, con teclas de funcion de Windows y conector USB
Mouse Gp{}im con tecnologia Scroll Wheel o funcionalidad similar con conector USB, incluir mouse
pa
Formato pequefo o Small Form Factor, chasis metalico, cubierta indistinta, fuente de poder
con capacidad para soportar todos los componentes, dispositive de seguridad para
Gabinete candado, chapa fisica, yfo electromagnético que impida el acceso al interior del gabinete,;

disefiado e integrado de fabrica. Incluir el candadoe o mecanismo correspondiente al
dispositivo de seguridad gue incluya el gabinete del equipo propuesto, asi como el media
para desbloguearlo.

Compatibilidad

El equipo debera funcionar en su totalidad con Windows 8.1

Componentsa

Equipos de computo de escritorio tipo C

Cantidad: 200 equipos

Especificaciones minimas

Procesador

* Frecuencia minima de 3.4 GHz
« Tecnologia x86 de 64 bils

»  Cusatro nucleos y al menos cuatro threads
*  Memoria cache de 4 ME

Tarjeta Madre

Grabada con |2 marca del fabricanie del equipo. Mo debera pre'sentar alieraciones o
correcciones, no se acaptan etiquetas

Memoria RAM 8 GB, DDR3, 1600 MHz ki

Tarjeta de video De 512 MB de memoria con capacidad de desplegar |2 resolucion solicitada en el "Monitor”
Disco duro 500 GB, SATA, 7200 rpm

U"'fjad de medios Unidad interna de lectural/escritura de OVD, SATA

apticos :

Puertos de *» Ocho puertos USE 2.0 o superior, al menos dos de ellos frontales

Comunicacién

» Un puerto VGA para monitor




Componente

Equipos de computo de escritorio tipo C

Cantidad: 200 eguipos

Especificaciones minimas

Todos los puertos deberan estar integrados al gabinete, sin tarjetas adicionales y sin
adaptadores externos

Tarjeta de red

Ethernet, 10/100/1000 con conectar RJ-45, integrada a la tarjeta madre, con capacidad de
encendido del equipo en forma remota (Wake on LAN). Incluir cable de red UTF categoria
& de al menos 3 metros de longitud, de fabrica

Monitor a color de 21" pantalla plana LED y/o LCD de matriz activa TFT antirrefigjants, area

Monitor visible de 21", resolucian de 1920X1080 pixeles, 16 millones de colores, conectividad VGA,
gue cumpla con TCO, Energy Star, Epeat Gold. Base con gjuste de inclinacién |
| Teclado Teclado latinoamericanc de 104 teclas. con teclas de funcion de Windows y conector USB
Mouse {f}p[t’n::n con tecnologia Scroll Wheel o funcionalidad similar con conector USE, incluir mouse
pa
Formato pequefio o Small Form Facor, chasis metalico, cubierta indistinta, fuente de poder |
con capacidad para soportar todos los componentes, dispositivo de seguridad para
Gabinete candado, chapa fisica, y/o electromagnético que impida el acceso al interior del gabinete;

disefiado e integrado de fabrica. Incluir el candado o mecanismo correspondiente al
dispositivo de seguridad gue incluya &l gabinete del equipo propuesto, asi como gl medio
para desbloquearlo

Compatibilidad

El equipe debera funcionar en su totalidad con el sistema operativo Linux Fedora 20
(Kernel 3.x}

Componente

Equipo de computo portatil

Cantidad: 1,879 equipos

Especificaciones minimas

Frecuencia minima de 2.5 GHz
Tecnologia x86 de 64 bits

medios dpticos

FEORrt » Cuatro nicleos y al menos cuatro procesadores lagicos
+  Memoria Cache de 4 MB
Memaria RAM & GB, DDR3, 1600 MHz
_Pantalla Pantalla LED de 15.6", antirreflejante, resolucion de 1920X1080 pixeles
Disco duro 500 GB, SATA, 7200 rpm, o
_ Hibrido de 500 GB
Unidad de

Unidad interna de lecturafescritura de DVD, SATA

Tarjeta de red

L]

Tarjeta de red Ethernet, 100/1000 con conector RJ-45, integrada 2 |a computadora.
Incluir cable de red UTP categoria 6 de al menos 3 metros de longitud, de fabrica
Tarjeta de red inaldmbrica integrada a la computadora que cumpla con 802.11 /big/n 4
11 /blg/n

Puertos de
comunicacién

Cuatro puertes USB 2.0 o superior

Un puerto de vidso VGA

Un Display Port o mini Display Port © HDMI

Un conector para micréfano

Un conector de salida de audia

Un puerto o conector exclusivo para acoplamiento de replicador de pusrtos gue no
requiera cables o extensiones para su conexion con |a computadora. No USB

Ranura de seguridad para candado

Todos los puerios deberan estar integrados a la computadora portatil, sin tarjetas
adicionales, sin cables de extensién y sin adaptadares externos




Componente

Tarjeta de video

Equipo de cémputo portatil

Cantidad: 1,879 equipos

Especificaciones minimas

De 512 MB de memoria con capacidad de desplegar la resolucion solicitada en la "Pantalla”
¥ en el "9. Monitor”, simulténeamente

Teclado | Teclado latinoamericano =

Mousa * |ntegrado tipo touchpad y/o point stick |
» Externo, optico de fres botones, conexian por puerto USE 2.0 tecnologia Scroll Wheel
* Maleia especial para laptop para transportacion del equipo v sUs ScCesSOros.

o~ o GCandado de seguridad para el eguipo

Replicador de puertos, docking station o dock, debe de incluir adaptador de
corriente

Replicador de
puertos,
docking station
o dock

Con al menos los siguientes puertos,

*  Cuatro puertos USB 2.0 o superior

+  Un puerto de video VGA

*  Un Display Port o mini Display Port o HDMI
*  Un conector RJ-45

*  LUn conector para micréfono

* Un conector de salida de audio

* Con adaptador de corriente externo de AC para replicador de puertes, docking station o
dock

Bateriay

alimentacion
| Compatibilidad

* Bateria de iones de litio (Lithium ion) de 6 celdas
*»  Adaptador de corriente externo de AC

El equipo debera funcionar en su totalidad con Windows 8.1

Componente

Tecnologia

Unidad de energia ininterrumpida (UPS) tipo A

Cantidad; 383 unidades

Especificaciones minimas

En linea de doble conversion

Capacidad UPS

| tipo estacion de trabajo” descritos en este documento.

El equipo deberd tener la capacidad necesaria en Watlts para soportar todos los
componentes de hardware del °7. Equipo de computo tipo servidor” y *8. Equipo de computo

Tiempo de A plena carga de 3.5 minutos
respaldo Entendiendo por plena carga, la capacidad nominal del equipo propuesta (UPS)
Tiempo de

transfersncia
linea !/ bateria

0 milizsegundos

| Rango de

voltaje de Ce 20 VCA a 142 VCA, =in utilizar baterlas
| entrada

Vollaje de 120 VCA +/- 3 % méximo 6

salida en 115 VCA +/- 3% maxi

bateria ) il

Frecuencia de
antrada

B0 Hz +/- 5%

Frecuencia de
salida

60 Hz +/- 1%,

Proteccién de
entrada

Electronica o breaker contra sobrecarga y cantra corto circuito

Control(es)

Froniales o superiores para encendido, apagado

Indicadores de
sefial

Pantalla de cristal liquide (LCD} o indicadores lindependiantes antra si, para'identiﬁcar la
operacion del equipo: encendido (en linea). en baterias, sobrecarga/bateria baja




Unidad de energia ininterrumpida (UP3) tipo A

Cantidad: 383 unidades

Componente Especificaciones minimas

| Alarma Audible por corte en la alimentacidn {en bateria), bateriz baja y sobre carga
Tipo nema 5-15R integrados al equipo, con los necesarios para la conexion de equipo tipo |
Contactos Servidor y Workstation descritos en este Ansxo
. Los contactes deben contar con respaldo, regulacion y supresion de picos
Tampe[atura de 0-35°C
operacion
Hum_er.‘iad 5 - 90% sin condensacion
relativa
Tipo | Mo tipo rack =

Unidad de energia initerrumpida (UPS) tipo B

Cantidad: 10,615 unidades

Componente Especificaciones minimas

Tecnologia Interactiva con regulacion automatica de voltaje
El eqguipo deberd tener la capacidad necesaria en Watts para soportar todos |os
Capacidad UPS componenies de_ h.-alrd'.-f.rare del “1. Eqs__lipn de F;{;mpuzo de es_crrtq_;:ri::_t tipo A", “2. Equipo de
computo de escritorio tipo B” y "3, Equipo de computo de escritorio tipo C° descritos en este
documenio
Tiempo de A plena carga de 3 minutos o media carga de 8 minutos.
respalde Entendiendo por plena carga, |2 capacidad nominal del equipo propuesto (UPS) ]
Tiempo de
transferencia Maximo de 5 milisegundos
| linea / barberia -
Rango de
voltaje de De 84 VCA a 149 VCA, sin ufilizar baterias
entrada
Voltaje de 120 VCA +/-10% maximo o
salida en 115 VCA +/-8% maximo
bateria
E;r::;:uén o Electranica o breaker contra sobrecarga y contra corto circuito
Control{es) Frontales o superiores para encendido, apagadn
Indicadores de Pantalia de cristal liquido (LCD) o indicadores iindependientes entre si, para identificar la
sefial operacion del equipo: encendido (en linea), en baterias, sobrecargalbateria baja il
Alarma Audible por corte en E allmentacmn (en bateria), bateria baja v sobre carga
Tupn nema 5-15R :ntegradas al equipo, con los necesarios para la conexion de equipo tipo
Contactos equipo de cémputo A, B y C descrifos en este Anexo.
| Los contactos deben contar con respaldo, regulacion y supresian de picos
Tem per?tura de 0_35°C
operacion :
Huds cad 5 - 90% sin condensacion
| relativa |

Equipo de computo tipo servidor

Cantidad: 343 equipos

Componente Especificaciones minimas




Compaonente

Equipo de computo tipo servidor

Cantidad: 343 equipos

Especificaciones minimas

Procesader con frecusncia minima de 2.3 GHz con tecnologia x88 de 84 Bits de ocho

Pracaedom nicleos, (Xeon u Opteron)

Memoria RAM 32 GB, DDR3, 1333 MHz

g:?émladm 1 contralador integrado a la motherboard nivel RAID 0y 1

Disco duro 2 disgos SAS de 3.5 pulgadas, 500 GB. 10,000 rpm, tipo Hot Swap.

Tarjeta de red

2 interfaces de red PC| al menos con un conector RJ-45 cada una de ellas Ethernet,
100/1000, con capacidad de encendido del equipo en forma remota (Wake On LAN].

Puertos de
comunicacion

*  Cuatro puertos USE 2.0 o superior, al menos dos de ellos frontales

= Un puerto de video VGA
Todos los puertos deberan estar integrados al gabmete, sin tarjetas adicionales y sin
adaptadores externcs

| Monitor Sin monitor
Bahias Hot 4 como minimo
Swap i
Mnidad o9 Unidad interna de lectura/escritura de DVD, SATA

medios opticos

Fuente de poder
y ventiladores

* Fuente de poder interna
= ‘fentilader interne para enfriamisnto del equipo

Teclado Teclado latinoamericano de 104 tecias y conector USB
Mouse Optico con 3 botones y te:nningla scrofl whee!, conector USE. incluir mouse pad
Gabinete Fc_:_rmamhpo torre, no rack

Accesorios

Incluir dos cables de red UTP categoria 6 de al menos 3 metros de longitud, de fabrica,
Cables de alimentacion eléctrica y cualquier accesorio requerido para su instalacion y
puesta en operacion

Compatibilidad

El eguipo debera funcionar en su totalidad con el sistema operative Linux Fedora 20
(Kernel 3.x)

Componente

Procesador

Equipo de computo tipo estacion de trabajo

Cantidad: 40 eguipos

Especificaciones minimas

Procesador con frecuencis minima de 26 GHz con tecnologia x86 de 64 Bits de ocha
nucleos (Opteron o Xeon)

Memoria RAM

32 GE‘. DDR3, 1333 MHz, dual channel

Tarjeta de video

No integrada a la tarjeta madre con memeria dedicada de 1 GB, independiente con
capacidad de conectar, desplegar imagen simulidneamente, asi como la resolucion
solicitada en los dos monitores requeridos en el componente *Monitor® de este bien
informatico

Disco duro Dos discos de 500 GB, SATA, 7200 rpm
| RAID 1 controlador integrado a la motherboard nivel RAID O y 1
Unidad de Unidad interna de lecturalescritura de DVD, SATA

medios &pticos

Tarjeta de red

Ethernet 100/1000 con conector RJ-45, integrada a la tarjeta madre, con capacidad de
encendido del equipe en forma remota (Wake ON LAN). Incluir cable de red UTP categoria
8, de al menos 3 metros de longitud, de fabrica




Componente

Equipo de codmputo tipo estacion de trabajo

Cantidad: 40 equipos

Especificaciones minimas

Fuertos de
comunicacion

= Sejs puertos USB 2.0 o superior, al menos dos de ellos frontales

* Dos puertos USE para teclado y mouse

* |Un conector de entrada de audio

* Un conector de salida de audio

Todos los puerios deberan estar integrados &l gabinete, sin tarjetas adicionales, a
excepcian de los puertos de video que estaran integrados a la tarjeta de video con memaoria
dedicada de 1 GB

Teclado - Teclado latincamericano de 104 teclas y conector USE. i

Moiss Optico con tecnologia Scroll Wheel o funcionalidad similar con consctor USB, incluir mouse
pad

Gabinete Tipc mini torre o torre ) e
Dos monitores a color de 21" pantalla plana LED yfo LCD de matnz activa TFT

T antirreflejante, area visible de 217, resolucion de 1920X1080 pixeles, 16 millones de colores,

conectividad VGA de 15 pines, DisplayPort o DV, que cumpla con TCO, Energy Star, Epsat
Gold. Base con ajuste de inclinacion

Compatibilidad

El equipo debera funcionar en su totalidad con el sistema operativo Linux Fedora 20 (Kernel
3.x)

Componente

Caracteristicas

Monitor de 21 pulgadas

Cantidad: 40 monitores

Especificaciones minimas

A color de 21" pantalla plana LED yfo LCD de matriz activa TFT antirreflejante, area visible
de 21, 16 millones de colores, gque cumpla con TCO, Energy Star, Epeat Gold, Bass con
ajuste de inclinacion

—

Tamafio

21"

Conectividad

La necesaria para conectarse al equipo de computo portatil, asi como al replicador de
puertos, docking station o dock.

Relacion de
aspecto

Widescreen

Resalucidn

18201080 pixeles




Informacién basica solicitada por Transparencia Mexicana al inicio de su colaboracion
en el monitoreo de la licitacion publica nacional No. LP-INE-050/2014, para la
contratacion de los Servicios Administrados de Computo,

Macional Electoral

Informacian
solicitada por TM™

Atributos minimoes con que debera contar la informacion solicitada

Anexo 2

convocada por el Instituto

Evaluacion de
entrega de

gar T informacion

Lista de procedimientos adjudicatorios realizados por la

A1 | entidad convocante, en los Oltimos 4 afios, refativos al objeto
de [a presente Ena}_trata:i:':un
Razon social de las personas con fas que 1a entidad comvocante
A.2 | haya celebrado contratos, durante los Gltimos 4 afios, por el
P e objeto del F:re_sente prncedirpiemn_ .
Montos adjudicados por razdn social con las que la entidad
A3 | convocante celebrd contratos durante los dltimos 4 affos, por
el objeto de la contratacian
Ad Informacién sobre el altimo procedimiento de contratacion
** | reativo al objeto de la contratacion a monitarear:
B.1 | Preconvocatoria y sus anexos
B.2 | Estudio Costo-beneficio (en su caso)
B.2 |Estudio de Factibilidad | en su caso)
B. Sobre la ificacion y fundamentacian legal para llevar a cabo el
adjudicacion del | B.4 sty IE‘?EIan > S BekH
SR prg-:_edlmlentc! de FDT‘IHEIIECIDH i :
BS Oficio de reqmsrcmn.p.ara la adquisicitn de bienes o
contratacion de servicios
B.6 Oficio de validacion de suficiencia presupuestaria,/oficio de
autorizacion presupuestal )
c1 Descripcion de la metodologia empleada para la realizacion del
© | estudio de mercado
Planteamiznto de los criterios técnicos sobre los cuadles se
€.2 |realizd la consulta parala Integracidn de la investigacion de
mercado
C. Estudio de Lista de personas consultadas para la realizacion del estudio
Mercado (ensu | ©.3 Atk
caso) Metodologia para la determinacion de(l) I{os) precio|s)
Hirs conveniente(s) y precios no aceptables que serain) utilizado(s)
" | para establecer el tope maximo para la adjudicacion del
contrato
C.5 |Precio conveniente
Descripcion de la metodologia de evaluacion de las propuestas
D. Metodologia de D1 presentadas por los licltantes. La metodologia establecida para
evaluacion ' | permitir evaluar los aspectos legales, técnicos y econdmicos de
las propuestas
£, Protocolo de Descripeion del protocolo de pruebas gue serd utilizado para la
pruebas (en su E.1 7

caso)

revision de las muestras entregadas por |os licitantes




F. Lista de F.1 | Funcionarios involucrados en la toma de decisianes
servidores
publicos que F.2 | Funcionarios del area técnica
intervienen en las
diferentes etapas
del procedimiento
de adjudicacion

del contrato F.4 | Funcionarios del area legal

F.3 |Funclonarios del drea administrativa {Recursos materiales)

G.1 | Nombre de la empresa de asesoria técnica

G. Lista de G.1.1 Funcionarios de la empresa de ascsoria técnica que interving o
asesores externos intervendra en la adjudicacian del contrato
gue intervienen G.a
en las diferentes
etapas del

Nombre de la empresa de asesoria legal

Funcionarios de la empresa de asesoria legal gue interving o

G20 ; R
procedimiento de intervendra en la adjudicacion del contrato
adjudicaciondel | g 3 | Nombre de la empresa de asesoria financiera
contrato -
631 Funcionarios de |a empresa de asesoria financiera gue

intervino o intervendra en la adjudicacion del contrato

Informacién entregada

Informacién no
entregada

Informacidn
parcialmente entregada



Anexo 3

Equipo de computo de escritorio tipo A
Licitante

ambiente Cumple

Cumple

Cumple Cumpie Cumple Cumple
Cumple Cumple Cumple Cumple
totalidad de
B
""" Cumple Cumple cumple Cumple
Cumple Cumple Cumple Cumple
Cumple Cumple Cumple Cumple
ac/sdn para
arta RAM del Cumple Cumple Cumple Cumple
Cumple Cumple cumple cumple

correspondiente

de seguridad incluido en el
gabinete del equipo prop




Equipo de computo de escritorio tipo B
Licitante

Cunmiple Cumiple Cumple [umple

Cumpis Cumple Cumple Curmple

Cumple Campla Cumpis Cumple

LCumple Cumple Cumple Cumplz
|

Cumple Cumpie Cumple Cumple

Curmpke Cumpie Cumphe Cumphe




Equipo de computo de escritorio tipo B
Licitante

Cumpse cumple Cumple Cumple

Curmpig Cumphe Cumgle Cumple
Cumple Cumple Cumple Curpile
Cumplis Cumpie Cumple Cumple
Cumple Cumple Cample Cumple
Cumple Cumple Cumgle

Cumple Cumnple Cumiple Cumple




Equipo de computo de escritorio tipo

Lumple Cumg )
[ Cumgle Cumple Cumple

Cumple L ]
Cumiple Cumpla Cumgle




Equipo de computo de escritorio tipo C
Licitante

Tecnap

Mainbit, 5.4

Cumple
Cumple Cumiple Cumpls Cumpte
Cumple Cumple Cumple Cumple
Cumple Cumple Cumple Cumple
Cumple Cumpla Cumple Cumple
Cumnple Cumple Cumple Cumple
Cumple Cumple Cumpie Cumple
Cumpte Cumple Cumple Cumpla
Cumple Cumple Cumple Cumple
Cumple Cumple Cample Cumple
l |




Equipo de cdmputo portatil

Pruebas

Verificar de

Licitante

de C.Y. en

onjunta con Mainbit, 5.A
srograrmacion Humana de de CA.

Veracru Y. de CV. y con Servicios

de Int i0n  Garanti

'::.Ilill.
Cumple Cumple Cumple Cumple
Cumple Cumple Cumple Cumple
Cumple Cumple Cumple Cumple
Cumple Cumple Cumple Cumple




Equipo de computo portatil
Licitante

Tecnoprogramacion Humana
ada en Sistemas
Centrode 5A. de CV. en
Productividad Mainbit, 5
Bvanzada, lecnopro
da C.\, Veracruz,

Prushas

Integracion y

Cumple




Equipo de computo portatil
Licitante

Tecnoprogramacion Humana

rializada en 5is

Centrode
Praductividad
Avanzada, 5.A.
.y con Servicios
de Imtegracion y Garantias, 5.4, ge
CA.

[ Ll OTE. LT
plimient pasible verificar el
Skt cumplimiento de la
capacidad de memaoria
de video solicitada para
Cumple cumple Cumple este tipo de bien, ya
que el sistema
operativo no tenia
instalado el
controtador
corresnpondisnts
Mo cumple:el eguipo
de computs poriatil
presentaba, en el panel
correspondiente, el
dispositive Bluetooth
alarmado.

Cumple Cumple Cumple

Cumple Cumple cumple Cumple

Cumple Cumple Cumple Cumple

Cumple Cumple Cumple Cumple

propuesto ]




Equipo de computo portatil
Licitante

Cen -
Productividad

Pruebas
b Avanzada, S.A,

Tecnoprogramacion Humana
Esperci da en Sistemas
5, SA.de C V. en
ion conjunta con
r cion Humana de de

Mainbit

¥ Con Servicios

pacion conjun

(MNER de Mes

Curmple Cumple Cumple Cumple
Cumple Cumple Cumple Cumple
Cumple Cumple Cumple Cumple




Equipo de energia ininterrumpida (UPS) tipo A
Licitante

Tecnoprogramacian

4] SE:C constructores de

e parthap: F T .
Sistemas, S.A. de CV. en
I - Mainbit, 5.A. de C.\. participacion conjunta
SCnOprog # = . <
H x 1 : : con SYNNEX de Mexico
umana de -
R S.A. de CV.

CV. y con Servic
Integracion y Garant
de

Centro de = e
. 3 i conjunta con
Pruebas Productividad }

Avanzada, 5.4, de

Cumple

alimentacian electrca

Voltaje de salida en
modo bateria: "El

Cumple Cumple Cumple Cumple




Equipo de energia ininterrumpida (UPS) tipo B
Licitante

Tipo de onda en moda
bateria: "El Instilule”
utilizara

Cumple

Mo cumple: El vollaje
de salida en mado
bateria supero ef ranga
maximo solicitado de
132 Ve (120 Vea+ Cumple Cumpie Cumple
10%). El equipo
verificado entregd un
Bl valor de 147 Voa.




Equipo de computo tipo servidor
Licitante

TecnOprograrnacion

Centro de
7 ructores de 5
arion conjunta

Cumple Cumple Cumple Cumple

Cumple Cumple Cumple Cumple

Cumple Cumpie Cumpla Cumple

Cumple Cumple Cumple Cumple

Cumple Cumpla Cumple Cumple

Cumple Cumple Cumple Cumple




Eguipo de computo tipo estacion de trabajo

Licitante

Tecnoprogramacion Humana

) o A articips [d con
Pruchas i=d ) Mainbit, 5.A. di
N Huimanz

Cumpla Curnple

No cumgle; No se pudo
realizar la verificacidn de
la compatibilidad del
Sistema Operativo Linux
Fedora 20 (Kernel 3.x), ya
que cuande el Liolante
intento iniciar el equipo
para continuar con la
verificacion de las
especificacianes, el eguipo
ro permitio el acceso al
Sistema Dperativo,

Cumple Cumple Cumple

cumple cumple cumple Mo cumple: no s pudo
realizar ia verificacian del
Sistema Dperativo.

Mo curnple! no 58 pudo
Cumple Cumple Cumple realizar Ia verificacion del
Sistema Operativo.

No cumple: no se pudo
Cumple Cumple Cumple rzalizar la verificacidn del
Slstema Operativo.

Mo cumple: no se pudo
Curnple Cumple Cumple realizar |a verificacion del
slatema Operativi.

Mo cumple: no se pudo
Cumple Cumple Cumpla realizar la verificacidn del
Sisterma Operativo.

MNo cumple; no-se pudo
Cumple Cumple Cumple realizar la verificacion del
Sigtema Operativo.




