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En cumplimiento al contrato celebrado entre la Comision Federal de Electricidad y Transparencia &0

Mexicana, hacemos entrega del Testimonio que como Testigo Social realizamos, correspondiente g

al monitoreo de la licitacion publica nacional, presencial, numero LA-O1BTOQ003-N167-2015, para

la contratacidn del Programa de Aseguramiento Integral 2015-2016, convocada por la Comision
Federal de Electricidad.

Como usted sabe, la colaboracldon de Transparencia Mexicana tiene sentido y se perfecciona
cuando se difunden los resultados de su presencia testimonial en los procesos en los gue
participamos. Es justo decir que la fuerza que alcanza la publicacion del testimonio sodlal, radica
en que la sodedad civil esté al tanto de la transparencia con |a gue los funcionarios, publicos o no,
se conducen. Por lo anterior le sugerimos enfaticamente, la publicacidn integra del informe como
evidencia del esfuerzo que realizan en la lucha contra la corrupcion.

Le agradecemos su confianza, y le enviamos un cordial saludo.
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Lie, Alfredo Eduardo Rios Camarena. Unidad de Mormatividad en Contrataciones Pablicas, Secretarlade la
Funcidn  Pablica
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Testimonio que presenta Transparencia Mexicana, A.C. como Testigo Social en el procedimiento
de la licitacién publica nacional, presencial, nimero LA-018TOQO03-N167-2015, para la
contratacion del Programa de Aseguramiento Integral 2015-2016, convocado por la Comision
Federal de Electricidad

El informe gue rinde Transparencia Mexicana como Testigo Sacial de |a licitacion publica nacional,
presencial, numero LA-U1810Q003-N167-2015, para la contratacion de los servicios del Programa
de Aseguramiento Integral 2015-2016, convocado por la Comisidn Federal de Electricidad, se
ajusta a lo establecido en el articulo 68 del Reglamento de la ley de Adguisiclones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (RLAASSP).

Transparencia Mexicana desarrolld este informe conforme a la estructura dispuesta en el articulo
citado, adiclonando elementos que desde nuestro punto de vista, ayudaran a la comprension del
objetivo, alcances y resultado del procedimiento de licitacion menitoreado.

1. Antecedentes

& partir de 2001, Transparencia Mexicana ha monitoreado licitaciones realizadas por la Comision
Federal de Electricidad, para la adguisicién de bienes, contratacion de servicios y ejecucion de
obras.

En particular, Transparencia Mexicana ha colaborado con la Gerencia de Abastecimientos en
procedimientos para la contratacion del Programa de Aseguramiento Integral para los ejercicios
2001-2002 y 2002-2003, la adguisicion de carbon mineral térmico, |a adquisicion de reductores de
oxido de nitrégeno y aditivos para combustoleo vy gases de combustion, asi como para la
adguisicion de dos sistemas de quemado dual.

Para el caso de la licitacion que nos ocupa, es |a tercera participacion de Transparencia Mexicana
en un procedimiento de licitacion para la contratacion de los servicios del Programa de
Aseguramiento Integral para la CFE gue en este caso cubrira &l periodo 2015-2016.

2. De la colaboracion de Transparencia Mexicana

2.1. Marco juridico de la colaboracion de Transparencia Mexicana en el monitoreo del
proyecto

Transparencia Mexicana fue designada como Testigo Social en el procedimiento de licitacion
abjeto de este informe, por el Comité de Designacion de Testigos Sodiales de la Secretaria de la
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Funcion Publica, en la Quinta Sesion Ordinaria celebrada el 12 de marzo de 2015. Transparencia
Mexicana fue notificada mediante oficio numero UNCP/309/BMACP/0149/2015 de la misma
fecha,

A partir de su designacion y en seguimiento a lo dispuesto por el articulo 26 Ter de la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), asi como a lo dispuesto por
el articulo 67 del RLAASSP, |a colaboracion de Transparencia Mexicana inicio con la revision del
proyecto de Convocatoria y concluyd con la firma del contrato resultado del procedimiento de
licitacion.

2.2. Consideraciones sobre la colaboracién de Transparencia Mexicana

Transparencia Mexicana, capitulo México de Transparencia Internacional, es un organismo de la
sociedad civil gue tiene el mandato de colaborar con gobiernos en el combate a la corrupcion.

Transparencia Mexicana ha desarrollado mecanismas preventivos que contribuyen a reducir &l
riesgo de gue se presenten actos de corrupcién o cohechoe en los procedimientos gue acompana.
Uno de los mecanismos que ha desarrollado, es €l Monitoreo de Contrataciones, mediante el cual
funge como observador cludadano monitoreando los procedimientes y decisiones para el ejercicio
del gasto publico en adguisiciones, contrataciones, y concesiones que otorga el gobierno a la
iniciativa privada.

La colaboracion de Transparencia Mexicana como Testigo Sacial, pretende contribuir a reducir el
riesgo de que se presenten actos de corrupcion o cohecho en las licitaciones publicas en las que
colabora,

El objetivo central y la meta final de |a colaberacion de Transparencia Mexicana en el monitoreo
de contrataciones es hacer del conocimiento de |a sociedad las particularidades y condiclones en
las que se llevd a cabo el procedimiento gue atestigud. De esta manera, espera que la opinion
publica y la ciudadania conozcan los actos de autoridad que realizan los funcionarios pablicos, el
porqué de las decisiones administrativas, y en el mediano plazo, restaurar la confianza dudadana
en su gobierno,

El monitoreo de contrataciones de Transparencia Mexicana es una herramienta que pretende
informar, asi como dar certidumbre a la sociedad y a los involucrados en los proyectos en los que
colabora sobre como se desarrollan los procedimientos de contratacion publica en gue participa.
Para ello, el monitoreo que realiza a un procedimiento de contratacion inicia con |a revision del
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proyecto de convocatoria y concluye con la presentacion de un informe dirigido a la opinién
publica sobre las condiciones en las que se desarrolld el mismao.

Como parte de su colaboracidn, Transparencia Mexicana revisa la informacién relativa a los
proyectos en los que colabora (términos de referencia, anexos técnicos, investigaciones de
mercado, y cualquier otro documento relacionado con el procedimiento). A partir de |a revision de
esta informacion, plantea comentarios, preguntas y recomendaciones con un animo constructivo.

Las recomendaciones planteadas a la entidad convocante en relacion al procedimiento, estan
encaminadas & contribuir al establecimiento de las mejores condiciones mediante las cuales ol
Estado Mexicano contrata |os bienes, servicios y obra publica que requiere,

Los comentarios y recomendaciones planteadas por Transparencia Mexicana a lo largo de los
procedimientos de contratacion que menitorea no son vinculantes, por lo gue la entidad
convocante toma la decdisidn de aceptarlos o rechazarlos.

La colaboracion de Transparencia Mexicana ofrece una vision imparcial de un tercero sin conflicto
de intereses, y no sustituye a los drganos de vigilancia y control legalmente facultados para ello.

El trabajo de los miembros del Consejo Rector de Transparencia Mexicana, incluida su Presidenta,
es pro bono, por lo que no reciben (ni han recbido) contraprestacion alguna por el desarrollo de
s5u trabajo dentro de |3 organizacion.
3. Monitoreo
3.1. Objeto del procedimiento de licitacién
El objeto de Ia licitacion que se reporta a través de este testimonio fue |a contratacian del

Programa de Aseguramiento Integral 2015-2016, a través de seis partidas, cada una
correspondiente a polizas especificas, conforme a lo siguiente:
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Bienes cubiertos

Condiciones para la aplicacion del seguro

Poliza Integral

Poliza Bienes y
Riesgos Diversos

Todos los bienes
muebles o inmuebles de
cualquier tipo O
descripcion  que  sean
propiedad de la CFE o
sobre los que tenga
interés o sea legalmente
responsable, va sea que
se encuentren dentro o
fuera de las instalaciones
de la Comisian. Entre los
bienes asegurados se
incluyen, las Centrales
Generadoras, las lineas

de transmision y
distribucion, el eguipo
electranico ¥ de
laboratorio, con

excepcion de aguellos
bienes que sean
asegurados  bajo  una
poliza especifica.

La poliza integral cubrird los bienes de |3
Comision una vez que se hayan agotado los
recursos destinados en la pdliza de hienes y
riesgos diversos. El limite  dg
responsabllidad para esta poliza es de B25
millones de dolares (mdd), divididos en 5
secciones:
@ Darios a la propiedad (400 mdd)
l- Lineas de transmision y distribucion {50
mdd)
Equipo electrénico, de laboratorio o de
comunicacion {25 mdd)
Responsabilidad civil (200 mdd)
Terrarismo (30 mdd)
La poliza de bienes ¥ riesgos  diversog
corresponde &  un de
administracidn de pérdidas en el cual la CFE
pagara primas de 5 millones de délares para
danos ocasionados 5L
patrimonio. Estas primas podran restituirse
cuantas veces sea necesario hasta un monto
maximao de 80 millones de dolares.

esquena

cubrir  los a

Pdliza Dafio Fisico
Central Nuclear
Laguna Verde

Las bienes de cualguier
tipo o descripcidn, gue

sean  propiedad  del
Asegurado o de terceros
bajo la custodia del

La poliza cubre cualguier acontecimienio
subitc e imprevisto gue provogque daro
fisico a los bienes cubiertos hasta por un
limite maximo de responsabilidad de 900
| millanes de dolares.
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Bienes cubiertos

Asegurado o por el cual
haya asumido
responsabilidad u
obligacion de asegurarlo

Condiciones para la aplicacion del seguro

La pdliza cubre las indemnizaciones que
legalmente o por mandato de autoridad
judicial competente, el Asegurado deb
pagar a terceras por los dafios gue se

Responsabilidad
por Dafas No
Fisicos

opere, o a la gue se
encuentre sujeta, se le

atribuya a dicho
Asegurado Actos
Irregulares, cometidos o
supuestaments
cometidos  durante la
Administracion, Gestidn
o Direccian del
Asegurado

i dE o de reponerlo, mientras | causen en sus personas v/o en sus bienes a
Responsabilidad : i
Civil Conteal seé encuentre en la Isla|consecuencia de un hecho o sucesion d
Nuclear' de la Central |hechos que tengan coma origen wu
Muclear Laguna : .
Vs Laguna Verde, Unidades | accidente nuclear ¢ no nuclear, gue ocurr
[y Il en la Isla Nuclear de la Central Lagun
Verde Unidades | y Il. El limite maximo d
responsabilidad asciende a 270 millones dd
daélares. E‘
Pérdidas del Asegurado|la pdliza serd valida unicamente par
gue se deriven de|reclamaciones gue se realicen por primer
cualquier  Reclamacion |vez dentro de |a vigencia del contrato
en la que, al amparo de (hasta por un limite madmo de
cualguier Ley Aplicable | responsabilidad de 69 millones de dalares.
en cualquier jurisdiccion
Poliza en la gue el Asegurado

! Isla Muciear son los edifinis del reactor y Lurbogenerador para las wnidades 1 ¥ 2, a5 como & de desechos radioactvos de 1 U-1 v el

edificko de purificacicn de la U-2.
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Descripcion de
los Servicios

Bienes cubiertos

Condiciones para la aplicacién del seguro

la
colectividad de
servidores publicos, en
activo al servido de la
Contratante y cubrir las

La poliza cubre a

La poliza cubre el fallecimiento, asi como |3
invalidez total y permanente de los
trabajadores al servicio de la CFE,

la suma asegurada para cada trabajadon
sera definida en funcion de la infarmacidn

sumas aseguradas al | correspondiente al Padron de Beneficiarios
Seguro de Vida | 100%, segun el Padron |proporcionada por la CFE.
il para Servidores | de Asegurados
Plblicos proporcionado  por  la
Contratante, cualquiera
gue sea su edad, sexo u
ocupacion, sin necesidad
de examen medico v sin
considerar periodos de
espera
La poliza ampara todos y | Para esta poliza el Limite de suma asegurada
cada wno de los|es de 25 millones de dolares, el cual cubre
embargues que &l | cualguier embargue de hasta de dolares.
Asegurado realice, gue
sean de su propiedad v/o | Para los embargues mayores a 10 millones y
sobre los cuales tengan|hasta 25 millones de délares se aplicara el
Poliza Maritimo y|un  interes asegurable | porcentaje  ofertado por el
5 Transportes |vw/o sea  legalmente|adjudicado, v la CFE debe reportarios 3 la
Carga responsable.  Cualguier | asegurada dentro de los diez dias habiles

tipo de bien necesario
para la operacion del

Asegurado, asi  como
todos aquellos bienes
necesarios para la

operacion de la Industria
Eléctrica.

licitant&

contados a partir del inicio del transporte.
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Bienes cubiertos
La poliza las
aeronaves de ala fija:
s  (Cessna Gran Caravan,
2008

ampara

Condiciones para la aplicacion del seguro

La poliza se divide en dos secciones:

» Casco de awidn: con un limite maximo de
responsabilidad correspondiente al Valor
declarado de la Aeranave.

Foliza Maguinaria
Pesada Movil

= Cessna (itation V| Responsabilidad por dafios a terceros: con
1982 un limite maximo de responsabilidad de &
millones de dolares.
Vehiculos, unidades ola poliza esta dividida en 5 secciones por los
cualquier tipo de equipo |limites de cobertura gue se establecen a
pesado  destinados  al | continuacion:

transporte de carga de
mas de 3.5 toneladas y
vehiculos, unidades o
eguipos  destinados  al
transporte de pasajeros
de mas de 27 plazas,
propiedad y/o bajo la

responsabilidad de Ia

CFE se incluyen los
Bquipos hidraulicos
instalados en dichas
unidades

= Dafios materiales: hasta el total del
valor comercial del bien

= Perdida total por robo o colisidn: hasta
el total del valor comercial del bien

s Gastos médicos a ocupantes: 600 mil
PESOS POr BVEnto

& Responsabilidad civil: 3 millones de
pesos por evento

» Asistencia legal: 1 milién de pesos pon
evento

Pdliza Parque
Vehicular

Vehiculos destinados al
transporte de carga de
hasta 3.5 toneladas v
vehiculos destinados al
transporte de pasajeros
de hasta 27 plazas,
propiedad y/o bajo la
responsabilidad de la
CFE.

La poliza esta dividida en 5 secciones por log
limites de cobertura que se establecen a
continuacion:
» Danfos materiales: hasta el total de
valor comercial del bien
e Pérdida total por robo o colisidn: hasta
el total del valor comercial del bien
s Gastos médicos a ocupantes: 500 mi
PES0s pOr evento
» Responsabilidad civil: 3 millones de
pesas por evento
Asistencia legal: 1 millon de pesos par
evento




La licitacion que se reporta se realizd de forma presendal considerando que ¢l sistema CompraNet
na permite la utilizacion de distintas monedas en un solo procedimiento de contratacion.

Conforme a |a Convocatoria, los servicios requeridos como parte del Frograma de Aseguramiento
integral, deberan prestarse a partir del 15 de julio de 2015 v hasta el 15 de julic de 2014.

Los licitantes adjudicados deberan cumplir con €l contenido de las polizas establecidas en el Anexo
1 de la Convocatoria v deberdn entregar las cartas cobertura de cada poliza durante los 3 dias
habiles posteriores a la notificacion del fallo.

3.2. Revision del marco normativo del procedimiento gue Transparencia Mexicana
monitoreg

De conformidad con el articulo 12, fraccion V, del Estatuto Organico de la Comision Federal de
Electricidad, le corresponde a la Direccion de Administracion dirigir, controlar Y narmar acciones y
estrategias referidas a los procesos de administracion de riesgos, recursos materiales,
abastecimientos, servicios generales, y lo relativo a la racionalizacién de activos.

La Gerencia de Abastecimientos y la Unidad de Administracion de Riesgos, dependientes de la
Coordinacion de Administracion, adscrita a la Direccidn de Administracion, fueron las dreas
encargadas de disefnar, elaborar y convocar al procedimiento de licitacion para la contratacion del
Programa de Aseguramiento integral.

Transparencia Mexicana verificd que este procedimiento se desarrolld conforme a la normatividad
interna de la CFE, asi como en los términos previstos en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico (LAASSP), al Reglamento de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico (RLAASSP), v 2 las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de
Adgquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios (POBALINES) de CFE.

3.3. Acompafiamiento de Transparencia Mexicana a los actos del procedimiento de
contratacion

Transparencia Mexicana estuvo presente en las siguientes etapas de la licitacion:

* Subcomité Revisor de Convocatorias

* Publicacion de Convocatoria

* Juntas de Aclaraciones

= Recepcion y Apertura de Proposiciones
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« Actode Fallo

Adicionalmente, Transparencdia Mexicana acompaind las reuniones relacionadas con la licitacion,
pero gue formalmente no constituyen etapas del procedimiento, tales como reuniones de trabajo
con funcionarios de la CFE para la revision del proyecto y Convocatoria, revision de proyecto de
respuestas de 1a Junta de Aclaraciones y evaluacidn de proposiciones.

El eronograma de los actos publicos del procedimiento de licitacidn fue el siguiente:

Publicacion de Conwvocatoria 10 de julio de 2015
lunta de Adlaraciones 17 de junia de 2015
Presentacion y apertura de prf:;';:_r:':is'i'ci'nnes 26 de junic de 2015
Fallo 6 de julio de 2015
Firma del contrato 8 de jullo de 2015

3.3.1. Investigacion de Mercado y Proyecto de Convocatoria

Transparencia Mexicana reviso el Proyecto de Convocatoria, mismo gue habia sido publicado por
la CFE en CompraNet el 21 de mayo de 2015, previo al inicio de la participacién de Transparencia
Mexicana como Testigo Sodal en el procedimiento.

El 9 de junio de 2015, la CFE publico los comentarios de los interesados sobre el Proyecto de
Convocatoria publicada en CompraMet.

La Convocante hizo del conocimiento de Transparencia Mexicana los 9 comentarios presentados
por 3 aseguradoras: Grupo Mexicano de Seguros, S.A. de C.V.; Metlife, 5.A. y THONA Seguros, 5.A.
deC.V.

Transparencia Mexicana formuld los comentarios que estimo pertinentes sobre el proyecio de
Convocatoria para que se precisara informadon que no era dara, gue se corrigiera la informacian
gue era contradictoria o gue se completara informacion faltante, Asimismao se solicitd informacion
en relacion con la contratacion del Asesor de Seguros. Los comentarios de Transparencia Mexicana
pueden consultarse en el Anexo 1 de este informe.
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Investigacion de Mercado

la Convocante puso a disposicion de Transparencia Mexicana I3 Investigacion de Mercado
elaborada por la CFE. Sobre el contenido del documenta revisado, Transparencia Mexicana realizo
comentarios y formuld las preguntas que estimo pertinentes. Alzunos de los temas planteados
fueren los siguientes:

* lainvestigacidn de mercado no precisaba las fuentes de la informacion reportada.

* El documento no era claro sobre los criterios para la determinacion de los precios de
referencia,

* No se precisaba gue organismos podrian ser considerados para acreditar |las calificaciones
regueridas por la Convocante

La CFE hizo |as modificaciones correspondientes gue considerd procedentes integrando un nuevo
documento tomando como base el originalmente presentado a Transparencia Mexicana,

3.3.2, Subcomité de Revisién de Convocatorias

La Junta del Subcomité de Revision de Convocatorias (SUR ECON) se realizo el 8 de marzo de 2015,
en |a Sala de la Subgerencia de Adquisiciones, ubicada en Rio Rédano 14, 4% pisa.

la reunion del SURECON estuvo presidida por el representante de la Subgerencia de
Adquisiciones, y el Secretario Técnico fue el representante del Departamento de Concursos de
CFE. Tambien asistieron representantes del irea técnica, de la Auditoris Interna, asi como
representantes de Transparencia Mexicana,

En esta reunion Transparencia Mexicana formuld los comentarios sabre el provecto de
Convocatoria y sus anexos. La CFE aceptd los comentarios de Transparencia Mexicana y aclard las

dudas que Transparencia Mexicana presentd en dicha reunian.

En el marco del SURECON, las areas asistentes realizaron comentarios sobre inconsistencias y
precisiones de la Convocatoria, fas cuales fueron ajustadas.

Los integrantes del comité con derecho a voto acordaron aprobar la Convocatoria para su
publicacion.

10
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3.3.3. Publicacidn de Convocatoria

Transparencia Mexicana verifico en Compraiet la publicacion de la Convocatoria v todos los
Anexos, realizada por la CFE el 10 de junic de 2015.

3.34. Juntade Aclaraciones

De acuerdo con lo establecido en la Convocatoria, la Junta de Aclaraciones se realizo el 17 de junio
de 2015, a las 10:00 horas. El acto fue presidido por el Encargado del Departamento de Concursos
¥ también asistieron representantes del mismo Departamento de concursos, asi como de la
Unidad de Administracion de Riesgos, del Organo Interno de Contral v de Transparencia Mexicana.

Transparencia Mexicana tuvo conacimiento de gue conforme a lo establecido en 1a Convocatoria,
la CFE recibio 616 preguntas de 8 licitantes, con 24 horas de anticipacidn al acto de Unta de
aclaraciones. Los licitantes que presentaron preguntas entregaron también el escrito de interés en
participar en la licitacion solicitado en |la Convocatoria.

En este acto, y considerando la cantidad de preguntas recibidas, la CFE declarg inicialmente un
receso para dar contestacidn a los planteamientos recibidos y reanudar la junta a las 17:30 horas
del mismo dia. En la hora sefalada para la reanudacion, la CFE informo a los licitantes gue
requeriria de tiempo adicional, por lo que declard la suspension de la Junta, la cual seria
reanudada el 18 de junio a las 15:00 horas. En la fecha y hora sefalada la Convocante volvio a
suspender el acto para reanudarse el 19 de junio a las 10:00 horas, con el objeto de atender los
plantearmientos de los licitantes.

Finalmente, el 19 de junio de 2015, a las 10:00 horas |a CFE entregd a los licitantes las respuestas
a los 616 planteamientos recibidos, asi como la informacion adidonal requerida para la adecuada
integracion de las proposiciones. La Convocante otorgd a los lidtantes un plazo de 2 horas para
revisar la informacion proporcionada y preciso que el acta se reanudaria a las 18:00 horas del
mismo dia.

La Convocante recibio 24 preguntas de d licitantes en el plazo establecido y dio respuesta a los
replanteamientos de los licitantes en la reanudacion y cierre del acto de Junta de Aclaraciones
senalado para las 18:00 horas del 19 de junio de 2015, En €| acto, la Convocante entregd a los
licitantes copia de |as respuestas a los replanteamientos formulados para su revision y consultod si
habia preguntas adicionales. Una vez revisada la informacion, los licitantes manifestaron que no
habia mas preguntas.

11
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la Convocante informa que tal como se habia establecido en la Convocatoria, el acto de
presentacion y apertura de proposiciones se realizaria el 76 de junio de 2015, a las 10:00 horas.

El detalle de licitantes y nimero de preguntas y repreguntas recibidas, se precisan a continuacian:

itk No. de No. de
preguntas repreguntas
Seguros Inbursa, S.A., Grupo Financiero 179
Inbursa 7
Grupo Mexicano de Seguros, S.A. de C.V. BO a
3 Seguros Atlas, S.A. 23 8 -
[ 2| Seguros de Vida Sura México, S.A. de C.V. B 0
5 AXA Seguros, S.A. de C.V. 65 0
& Grupo Naclonal Provincial, 5.4.B. 183 0
7 MetLife México, 5.4, 27 2
B Mapfre Tepevac, 5.A. 51 0
5 Seguros Banorte, S.A, de Ifl.‘l.-'.. Grupo a 7 Bl

Financiero Banorte

Transparencia Mexicana reviso las preguntas ¥ respuestas entregadas por la CFE, v observd que la
mayor parte de las preguntas planteadas se refirieron a requisitos solicitados por la Convocante
como parte de |a proposicion, asi como a solicitudes de informacidn adicional para la preparacion
de las proposiciones.

3.3.5. Presentacién y apertura de proposiciones

El acto de presentacion y apertura de proposiciones se realizd el 25 de junio de 2015, a las 10:00
haras. El acto estuvo presidido por el Encargado del Departamento de Concursos. A este acto
asistieron también representantes de |z Gerencia de Abastecimientos, de Unidad de
Administracion de Riesgos, del Organo Interno de Control, v de Transparencia Mexicana.

Transparencia Mexicana observd gue de acuerdo a lo establecido en la Convocataoria, la CFE dio

inicio al acto y procedid a la recepcion de los sobres que contenian las proposiciones de los
licitantes. La CFE recibid proposiciones de § licitantes conforme 3 lo siguiente:
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Partidas Ofertadas

Licitante
1 Mapfre Tepevac, 5.A. b X X ool X X
Z Grupo Nacional Provincial, S.A.B. W X X o I ¥
SEgumanbursa,S.ﬁ;., Grupo _Firiancierm g
Inbursa en proposicion conjunta con
3 Grupo Nacional Provincial, 5.A.B., X Jd X X X hd
Seguros Atlas, S.A., Mapfre Tepeyac,
a4,
_4 seguros Inbursa, S.A., Grupe Financiero 4 X J J " X ]
Inbursa
5 Axa Seguros, S.A deC.V. % X X J Vv bt
& Seguros B_anurt_e, 5A.deC.V., grupo J ¥ M / X .
Financiero Banorte
7 MetLife México, 5.A. X X X J X X
g| Seguros Afirme, S.A. de C.V., Grupo x ; i
Financiero Afirme

Total de proposiciones recibidas por

partida
Conforme a lo observado por Transparencia Mexicana, la CFE realizo la revision cuantitativa del
contenide de las proposiciones recibidas, comprobando gue los sobres entregados por los
licitantes contenian los documentos requeridos en la Convocatoria.

Las proposiciones fueron recibidas sin entrar al analisis detallado de su contenido, conforme a o
establecido en la Convocatoria, asi como en los articulos 35, fraccion | de la LAASSP v 47 de su

Reglarmento,

El monto total de las proposiciones recibidas fueron los sigulentes:
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Monto ofertado

]
£

naVerde

Licitante Paliza bic za Maritima

Pali i de vida para

Paliza integral riesgos da para
icare

diversos 2SO0NS

civil)

Mapfre i |
p ; e P Mo presentd Mo presentd 519, 935,216.06
Tepeyac, 5.4 propuesta propuesta | M.

Grupo Nacional | $65.829,240.00 | 6.97% por gastos '
Z Provincial, LD da
S.A8.B, administracian
Seguros
Inbursa, 5.4,
Grupao
Financiero

Mo presento propuesta

Mo presentd Mo presenta $39,586,570.90 51,159, 265.00

|G Ro -
propuesta prapuesta TR S0 545,B39.68 UsSD

Inbursa en

el D:IZIGSICIDI'I . $3.041,174.86 Mo presentd Mo presenta
3 conjunta con Mo presentd propuesta e propuesta propuesta Mo presentd propuesta
Grupo Nacionat

Frovincial,
5.8.B., Seguros
Allas, 5.4,
Mapfre
Tepeyac, 5.A.

} Seguros

" Inbursa, 5.4, 5HD,99% 996,00 | 7% por gastos de Mo presentd S458,394.74 L2 879, 705,00
Grupo IsD administracion propussta Lsh M.N.
Financiero

Mo presentd propuesta

14
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Licitante

Bitliza bienes y

FPaliza Maritimo: |

¥ Transportes Paliza

Carga Agronaves

Inbursa |
Axa Seguros, e Nopresentd | $32,808,078.57 | $1.075.870.00
8 = Mo presentd propuesta Maxpresenta R : r “ 540,222.00 UsD
5.4, de CA propuesta propuesta MM, Uso
Seguros |
Banorte, 5.A. de 3.50% por gast ; T
- 482 pA2.Sa0.qn | C-07e BOF gastas Mo presentd Mo presents 539,586 570.00 .
=] CV., grupn A de propusesta propuesta NN Mo presentd propussta
Financiero administracian LA
Banarte
Metlife Méxic, Mo presentd Ma presentd 542,838,322 9 ;
Fi h Mo presenta propuesta Mo presentd propuesta
| S.A. propuesta propuasta ML M.
Seguros Afirme,
SAdeCV, s
a Grupo Mo presents ussta sl bl e M to %
a Mt propues 2 o presentd prapuesta
. a If' a prop propuesta LSO propuesta P nto prap
Financiero
| Afirme

En el acto dos representantes legales de los licitantes asistentes, asi como el encargado del departamento de concursos de la Gerencia
de Abastecimientos, el representante de la Unidad de Administracion de Riesgos, de la Auditoria Interna de CFE v de Transparencia
Mexicana, rubricaron las proposiciones presentadas por los licitantes, induyendo la documentacion relativa a la propuesta técnica.

Transparencia Mexicana observd gue la CFE informo aue las propuestas serian evaluadas analizando cualitativamente la documentacion
presentada por los licitantes, y precisd gue el acto de fallo se realizaria el 6 de julio de 2015 a las 12:00 horas.
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3.3.6. Evaluacion de Propuestas

Transparencia Mexicana conocid que la evaluacion de las proposiciones técnicas y econdmicas
estuvo a cargo de la Unidad de Administracion de Riesgos. La evaluacion de la documentacion
legal-administrativa fue realizada por el Departamento de Concursos de la Gerencla de
Abastecimientos.

Transparencia Mexicana tuvo acceso a las cédulas de evaluacion realizadas por las areas
responsables, asi como a las proposiciones presentadas por los licitantes. Con esta informacion,
Transparencia Mexicana realizo la verificacion de los resultados obtenidos por las Areas
responsables de la CFE, y pudo confirmar los mismas.

Transparencia Mexicana realizd observaciones de forma gue no afectaron el resultado de la
evaluacion, y recibio respuesta de la CFE a estas observaciones.

3.3.7. Fallo

El acto de fallo de este procedimiento de licitacion se realizo el 6 de julio de 2015, a las 12:00
horas en las instalaciones de la Gerencia de Abastecimientas.

A este acto asistieron los representantes del Departamento de Concursos de la Gerencia de
Abastecimientos, de la Unidad de Administracion de Riesgos, de la Auditoria Interna y de
Transparencia Mexicana.

En este acto, la CFE informd que las propuestas presentadas por los 8 licitantes cumplieron con los
requisitos técnicos establecidos en la Convocatoria, haciendo referencia al oficio mediante el cual
el area técnica emitio los dictamenes correspondientes.

Posteriormente, la CFE informd a los asistentes al acto del resultado de la evaluacion econdmica

informando gue las siguientes proposiciones se desechaban en atencion a que los precios
ofertados por los licitantes resultaban no aceptables:
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Porcentaje de

. e . _ diferencia entre el
Partida Licitante Pracio aceptable Precio ofertado 3

precio aceptable y el

ofertado

Seguros Inbursa, 5.4,
4 : : $04,521,377.87 $95,350,046.00
1 Grupo Financiero : , 0.8B%
dolares dolares
Inbursa
Seguros Inbursa, 5.4.,
Grupa Financiero
Inbursa en
’ proposicidn conjunta $8,011,259.26 58,941,174.86 15505
con Grupo Nacional dolares dolares :
Provincial, 5.4.8.,
Seguros Atlas, 5.A.,
Mapfre Tepeyac, 5.A.
Seguros Inbursa, S.A.,
R : ! 542 ,979,705.55
Grupa Financiero 0.26%
. Biiess 542 866,230.63 M.N.
M.M,
AXA Seguros, S.A. de $548,B89,415.06
14.05%
V. MM,

Finalmente, la CFE informo a los asistentes gue al haber cumplide con los reguisitos legales,
técnicos, econdmicos y al haber presentado las propuestas economicas mas bajas, los siguientes
licitantes resultaron adjudicados para las partidas correspandientes:

Partida Poliza

Fropuestas adjudicadas

Licitante adjudicado Monto ofertado

| Péliza integral

569,829,240.00 USD

o - Grupo Nacional
Poliza bienes y T 6.97% por gastos de
: : Provincial, 5.4.B. I ) -
riesgos diversos administracion
; Seguros Afirme, 5.4, de
Responsabilidad por s ;
3 p1 L i C.\., Grupo Financiero 5368,181.82 USD
danos no fisicas ;
Afirme
Poliza Segure de vida
o para servidores Mapfre Tepeyac, 5.A. 519, 935,216.06 M.N.
publicos
5 Poliza Maritimo vy Axa Seguros, 5.A. de C.W. 51,077,751.50 UsD
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Propuestas adjudicadas

Partida Paliza Licitante adjudicado Monto ofertado

Transportes Carga (el monto adjudicado
incluye los gastos por
expedicion de poliza, la
prima indicativa para
embargues mayores a los
10 MDD v los gastes de
expedicion par la poliza en

| EXCeso)
Seguros Banorte, 5.4, de |
Poliza Aeronaves C.V., grupo Financierg
Banorte |

540,222.00 USD

Transparencia Mexicana observd que la Convocante informo como parte del acto de fallo que para
el caso de la partida 2, esta se declard desierta al no haber recibido propuestas solventes. La
partida 6 se declaro desierta dado gue no se recibio ninguna proposicion.

La convocante informo que la firma de los contratos derivados del procedimiento de licitacion se
realizaria el 9@ de julio de 2015 a las 14:00, para lo cual las empresas adjudicadas debian entregar la
informacion solicitada en la Convocatoria, entre la cual se encontraba la documentacion legal, la
opinidn del cumplimiento de las obligaciones fiscales conforme al articulo 32-D del Cadigo Fiscal,
asl como las cartas cobertura correspondientes a cada una de las pdlizas adjudicadas.

3.3.8. Firmade Contrato
Transparencia Mexicana observo gue, conforme 2 lo senalado en el acta de fallo, Ia firma de los
contratos se celebrd el dia 9 de julio de 2015, en la Gerencia de Abastecimientos, ubicada en Rio
Rodano 14, en la colonia Cuauhtémoc en la Ciudad de Mexico, una vez gue la informacion
solicitada por la Comision le fue entregada por los licitantes adjudicados.

4. Incanformidades

Hasta el dia de hoy, Transparencia Mexicana no tiene conocimiento de gue se hayan presentado
incanformidades.
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5. Incidencias

El 19 de junio de 2015, Transparencia Mexicana recibid una comunicacion en sus aficinas en
relacion con el procedimiento de licitacion que se reporta. La comunicacion es suscrita por Miguel
A. Galvan Gutiérrez; en este documento no se precisa el nombre de |a empresa que representa, ni
proporciona datos de contacto.

En esta comunicacion el sefior Galvan afirma que existe conflicto de interés debido a ggue el asesor
contratado por la CFE forma parte de un grupo de corredores de reaseguro que colabora con
aseguradoras que participan en la licitacidn. Por otro lado afirma que la CFE debid utilizar el
criterio de evaluacion de puntos y porcentajes.

Transparencia Mexicana hizo del conocimiento de la CFE, incluyendo a la Auditoria Interna para
que de considerarlo procedente dieran respuesta a la persona que suscribia la carta. La CFE
informo a Transparencia Mexicana que no contaba con infermacién de contacto del remitente de
la comunicacién para atender sus cuestionamientos, sin embargo hizo entrega de la respuesta a
los planteamientos del licitante, asi como de la informacién que soportaba esa respuesta.

Tanto la comunicacidn recibida por Transparencia Mexicana, como |a respuesta de la CFE pueden
consultarse en el Anexo 2 de este informe,

Los hechos que se reportan en este apartado no afectaron el resultado del procedimiento de
licitacién.

6. Recomendaciones

Derivado de la colaboracion de Transparencia Mexicana como Testigo Social del procedimiento de
licitacion, se formulan las siguientes recomendaciones, mismas que sugerimos sean aplicadas en
los subsecuentes procesos de licitacion, asi como en las estrategias de planeacidn de la Comision
Federal de Electricidad:

= Transparencia Mexicana recomienda que la CFE gestione con oportunidad  los
procedimientos de contratacion de aquellos biemes o servicios cuya wigencia o
requerimiento es conocido con antelacitn. Con esto la CFE evitara gue realicen
pracedimientos de licitacion en los que los tiempos no permiten realizar un analisis mas
profundo del mercado para establecer mejores estrategias de COMmpra, asi como gue se
realicen procedimientos de licitacion en los gue la CFE debe trabajar a marchas forzadas
para cumplir con la contratacion del bien o servicio en el periodo requerido,
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Tal es el caso del servicio del Programa de Aseguramiento Integral, el cual de antemano se
sabe que se contrata anualmente, y que al ser un servicio complejo se requiere de un
proceso de planeacion vy ejecucion de |a licitacién gue permita garantizar la contratacian
en las mejores condidones para el Estado.

En esta ocasion el proceso de contratacion se realizo en un periodo menor a un mes, lo
que en opinion de Transparencia Mexicana implico tiempos limitados tanto para la
Convocante como para los licitantes que participaron en este procedimiento de licitacion.

Transparencia Mexicana recomienda que para la Investigacion de Mercado, la CFE utilice
una metodologia gue permita conocer de forma mds clara cada una de las conclusiones
alcanzadas para |la toma de decisiones.

En opinion de Transparencia Mexicana es necesario que dicho documento permita
identificar de forma indubitable la justificacian para |a seleccidn del tipo, caracter, precios
de referencia y precios aceptables.

Transparencia Mexicana recomienda gue para futuros procedimientos, |a CFE difunda
informacion sobre la participacién de asesores en los procedimientos de licitacion, asi
como Informacidn sobre el procedimiento de seleccion de dichos asesores y las
condiciones para garantizar la imparcialidad de los asesores en el procedimiento de
contratacion,

Transparencia Mexicana observd gue como parte de la informacion solicitada por la
Convocante, existia documentacién gue se regueria de farma reiterada para el
cumplimiento de diversos numerales de la Convocatoria. En este sentido, Transparencia
Mexicana recomienda gue la CFE analice gué informacion se requiere y la solicite en una
sola ocasion. Con esto la CFE podria simplificar las Convocatorias y agilizar la preparacion,
presentacion y evaluacion de las proposiciones de los licitantes.

Transparencia Mexicana recomienda que para todos los procedimientos de licitacion gue
sean realizados por la CFE, se implemente coma estrategia de control de la evaluacion, gl
registro en las cédulas de evaluacion de la referencia especifica de la documentacian con
la que se cumplen cada uno de los requisitos soliditados en la Convocatoria. Con esto la
CFE podra garantizar v tener un registro especifico sobre la revision cualitativa de las
propuestas pare efectos de auditoria o como sustento en caso de gue se llegaran a
presentar inconformidades.

20



( TRANSPARENCIA
MEXICANA

Durante la etapa de verificacion de los resultados de |a evaluacion, Transparencia
Mexicana observo que con se contaba con este registro especifico, por lo gue formuld la
recomendacién que aqui se reitera. Esta recomendacion fue considerada v aplicada en
este procedimiento, por lo que se completaron las cédulas de evaluacion
correspondientes,

* Transparencla Mexicana recomienda que la CFE analice la estrategia de contratacién para
las pdlizas de Maguinaria Pesada Mdvil y Pargue Vehicular, a fin de fomentar la
participacion y competencia en la contratacidn de estas SEgUros.

7. Conclusion sobre el cumplimiento a disposiciones juridicas aplicables, transparencia e
imparcialidad

Transparencia Mexicana observd que durante los actos formales del procedimienta, la CFE
cumplio con lo establecido en |la Convocatoria de Ia licitacian emitida por la convacante,

Transparencia Mexicana pudo constatar que la convocatoria fue elaborada cumpliendo con las
disposiciones juridicas aplicables, como son la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Plblico, el Reglamento de la Ley de Adguisiciones, Arrendarmiento v Servicios del Sactor
Publico. De igual forma, los eventos de junta de aclaraciones, recepcion y apertura de propuestas
y emision del fallo, se llevaron a cabo de conformidad con lo establecido en |a LAASSP ¥ SU
Reglamento,

8. Elaboracion del Informe del Monitoreo

Transparencia Mexicana inicid la elaboracion de este informe el 8 de junio y lo concluyd el 15 de
julic de 2015,

9, Publicacion de Informe

Transparencia Mexicana dio a conocer este informe en su pagina web una vez entregado a la
Comision Federal de Electricidad. En caso de que se presentara algun acontecimiento adicional o
contrario a lo que se reporta en este informe, o bien Transparencia Mexicana recibiera alguna
comunicacion o informacion adicional, dara vista a las autoridades correspondientes y a la opinian
plblica.
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10. Anexos
Anexo 1, Comentarios de Transparenda Mexicana.
Anexo 2.

Comunicacion recibida por Transparenda Mexicana ¥ respuesta de la CFE,

Transparencia Mexicana, A.C.

15 de julio de 2015

Transparencia Mexicana, A.C. ss una organizacion na gubemamental que enfrenta la COrupCion
en Mexico desde una parspectiva integral, a fravis de pollticas pablicas y sciifudes privadas gue
van mas alla de la consigna polltica, para generar cambios concretos en el marsa institucional ¥y
en 13 cultura de fa fegalidad en México. Fundads en 1999, as gl Capitulo México de
Transparencia Internacional, la coaliciés global conlra Iz corrupeion, Los miembros dal Consgjo
Ractor y su Presidente contribuyen valuntaramente al trabaio de la organizacitn
F— Vv S

A 2 R — e - Ss— e

22



ANEXO 1

TRANSPARENCIA
MEXICANA

Observaciones de Transparencia Mexicana procedimiento de Licitacion Piblica Nacional para contratacién del “Programa de
aseguramiento Integral (PAI) 2015-2016", que sera convocado por la Comisidn Federal de Electricidad

05 de junio de 2015
Comentarios Generales:

1. Enrelacion a la contratacion de un asesor de seguros realizada por la CFE mediante procedimiento de Adjudicacion Directa
tADT8TOQD03-N108-2015 , TM plantea las siguientes preguntas
o ¢COmo aseguran que la empresa no tiene conflictos de interés y quienes participaron en el proyecto?
o ¢Queé documentos generd la empresa?
o ¢Participo en la Investigacion de Mercado? La Investigacion de Mercado tiene fecha abril 2015 y la empresa fue

contratada el 29 de abril.

o ¢&Que estimaciones de precios hizo? ;Como se usaron?
o {Qué recomendaciones hizo?
@ EEngue periodo realizo sus actividades?

2. En la Investigacion de Mercado informan del Esquema de Administracion de Pérdidas en 3 partidas, peroa TM no le queda
claro dénde se refleja en la Convocatoria.

3. ATransparencia Mexicana le interesa saber cusles fueron los criterios para determinar las condiciones que deben cumplir las
empresas participantes

4. TM desea conocer como considera CFE que funciona el tema de requisitos de las empresas en el caso de proposiciones
conjuntas.

5. Transparencia Mexicana al igual gue algunos licitantes Que presentaron comentarios al Proyecto de Convocatoria, opina que
los requisitos que deben cumplir las empresas deben ser diferentes para las distintas partidas.

]

Transparencia Mexcana A.C. &5 ung e ganizacidn civedadana no lucranva, Los miembros de su Consejn Rector no recibsen remunerscion algura por el trabajo desarrollado [AEr3 BETA | NSO,
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7. En la Investigacion de Mercado comentan que decidieron no pedir cotizaciones directas a las empresas. Seria deseable gue este
criterio fuera claro para entenderlo, ya que operaria del mismo modo en cualquier licitacion.

8. CFE no compartio con TM la informacion de siniestralidad y el analisis que se realizo a la misma.
9. Transparencia Mexicana solicita a la Convocante una aclaracion acerca de los cuestionamientos gue presentaron los licitantes

acerca del esquema de reaseguro.

10. TM entiende que s6lo para las partidas 1,2 y 5 se requiere la contratacion de ajustadores. :Que infraestructura nacional se
solicita a las aseguradoras para las otras partidas?

Transparendia Mexicana &0, 85 Una organizacion ciudadana no luarativa, Los miembros de su Consejo Rectos no reciben remuneraciin alguna por el trabajo desarollad para esta instiucidn.
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Comentarios de Transparencia Mexicana a la Convocatoria:

Pagina Numeral de la | Convocatoria Propuesta de Comentario de
convocatoria Dice: Transparencia Mexicana Transparencia Mexicana

1 11 1.s Los documentos que a Favor de adara:'aTM es
continuacion se describen, po_drép s d'Ebefa"'_
segiin corresponda, podran Es dedir, .SI es obligatorio o
presentarse en original y & ﬂpm"al_ PrSIcatal
copia simultaneamente con | HEEIAE.
la proposicion, dentro del
mismo sobre o fuera de é&|
8 elecdion del licitante.

] 12 1.8.1 Los licitantes (persenas Favor de adarar a TM eg
fisicas o morales), asi como podran o deberan.
cada una de las personas Es decir, si es obligatorio o
que presenten proposicion &5 opconal presentarlas.
conjunta podran exhibir un

escrito en el que su
firmante manifieste, bajo
protesta de decir verdad,
gue cuenta con facultades
suficientes para
COmprameterse porsi o
por sU representada,

lransparencia Mexicana A.C. ez una organizacion dudadana no lucrativa. Les meembros de su Consejo Bector ng reciben remuneracion alguna por el trabajo desarrollado para esm institucion,
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mismo que contendrd los
siguientes datos
3 14 .13.4 El acto no podra concluir TM considera que el acto
hasta en tanto se realice la puede concluir cuando se
recepcion de todos los revisen los contenidos.
sobres recibidos.
4 16 maza.7 En caso de gue se TM desed saber sila
determine gue el precio de Convocante debe hacer
una proposicion no sea publica toda la investigacidn
aceptable o no es de Mercado, osdlo |z
conveniente, se debera determinacior de “precio
anexar copia de la Aceptabla”
investigacion de precios
realizada o del calculo
carrespondiente.
5 17 m.17.3.2 Cusndo. la proposicion Los dos p!arraﬁ:rs parecen
n.17.3.3 conlinia el contradecirse.
adjudicada con ur ; :
| contrato, dicho En el primero dice
instrumento  deberd ser :IE:-::{; dqueﬂ:;l erinntra;gras:g
firmado par el R do Ip ape oo
representante legal  de sl el r:|uE1.ra R
cada una de las personas e s
participantes en la )
proposicion, a guienes se En €l segundo dice _que ol
considerard, para efectos contrato debe ser firmado
del procedimiento y del por los representantes de
cada una de las personas.

Transparencia Mexicana A.C. es una srganizacicn ciudadana na lucrativa. Los miembros de su Comsejo Rectar ne-reciben femunerzcn alguna por el rrabajo desarrollado A e sta iNSTiTeGl G,
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-
contrato, COMo |
responsables solidarios o
mancomunados, segun se
establezca en el propio
cantrato.

6 14 .4 los lidtantes podidn | Favor de aclarar sila

colizar en pesos mevicanos moneda se dfebe mantener
vfo dibives en cada par:tlln:la oen cada
estadounidenses las Rtz
polizas de |as partidas 1, 2, e
3y 5, v a excepcion de las Es dmr._sl un licitante
Polizas de Vida para pugde cotizar en mqnedas
Sarviidings Piiblicas diferentes E.n la misma
(Partida 4), Maquinaria Randa,
Pesada Movil y Pargue
Wehicular (Partida &) gue
invariablemente  deberan
cotizarse en pesos
mexicanos.

7 22 Iv.10.2 Asimismo, |os documentos Favor de precisar cuales
enviados por medios son los documentos gue se
electronicos, no deben envian por medios
contensr textos entre electronicos.
lineas, raspaduras,

| tachaduras, ni

Transparencia Mesicana AL, esuna organizacion cludadana no lucrativa, Los miembros de su Consejo REctor no reciben remuner sgon alguna por el trabajo desarrollzdo para esta insttucian,
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enmendaduras. Para esta
licitacion se podran recibir
las proposiciones foliadas
por volumen, tomo o
carpeta.

g 27 Vi.2.3 Si este indsoinduye dos
reguisitos , favor de

adecuar la numeracidn

Acta constitutiva con la
constancia de inscripcion
en el Registro Publico de
Comercio correspondients
¥, BN  SuU caso, sus
modificaciones,

i. Poder otorgado ante
fedatario pablico al
representante  legal  que
firme la  proposicdon:
facultado para  ejercer
actos de dominio,
administracion, ¢ especial
en el gue expresamente se
le faculte para firmar
proposiciones vy suscribir
contratos; ademas, deben
presentar identificacion
vigente emitida por una
autoridad oficial de la
persona que ostenta el
poder,

6

Transparuncia Mexicana A.C. &5 una organizacion ciudadana no lecrativa. Los miembros de su Conssjo Rector ne reciben remuneracian alguna pee el trabajo desarrallads para esta i nstiicon,
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35 ANEXO 1A

DESCRIPCION
PROGRAMA

DEL

de las 140 polizas
distribuidas en sels
partidas que forman parte
del Programa de
Aseguramiento Integral.

La prestacion  de los
servicios consistira en el
adecuado aseguramiento
sobre bienes patrimoniales
de la CFE destinados a la
prestacion del Servicio de
Energia Eléctrica y/o sobre
los  que tenga interés
asegurahle yio 5ea
legalmente responsable, y
de personas, asi como la

| administracion y operacidn,

segun el caso, de las 10

| pilizas distribuidas en seis

partidas gue forman parte
del Programa de
Aseguramiento Integral.

10

El no llevar a cabo las
visitas, el licitante ganador
se obliga a cubrir el costo
en el gue incurra CFE por la
contratacion de un
despacho especializado
para la realizacion de estas
visitas de inspeccion vy el
informe correspondiente

Aclarar la fecha limite para
la entrega de los informes,
ya que solo se cita la de |a
realizacidn de |as visitas.

7

Transparencia Mexicana A.0. &5 una organizacin cludadana no lucyativa, Los migmbros desu Consejo Rector no reciben remuneracion alguna por @ trabajo desarmdlado para esta institucion,
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(T 6.7 ‘todos los licitantes, CFE | Adarar si los gastos de |
considerara la suma de las expedicion operan para las
primas  indicativas de dos palizas.
$10°000,000.00 M.N. para
la  poliza de Pargue
Vehicular ¥ de
$5'000,000.00 M.N. para la
Poliza Magquinaria Pesada
Maovil mas los gastos de
expedicion
12 45 d Los datos s refiern a las
partidas 1.2 y 5 y son
diferentes a los de Ia
pagina 57
57 Anexo Los datos se refiern a las
1a-y partidas 1, 2 y 5 y son
diferentes a los de Ia
paging 45
13 Anexo TA PARTIDA 1 Este reporte es para la
Reporte de siniestralidad partida?
debera contener al menos
la siguiente informacidn:
= Nuamero de
siniestro.
= Fecha de siniestro.
-  HMNombre del
conductar
- Placas del vehiculo,
-]

Los miembras de su Conse|o Rector mo reciben remuneracion alguna pow ol rabajo desarrallada a3 e513 Instite i,



ANEXO 2

Mexico, D.F. & 19 de junio del 2015

Transparencia Mexicana, A.C,
Presente

At'n: Lic. Carla Maria Crespo Beniter

Ref: Comisidn Federal de Flectricidad
Licitacion Publica Macional Presencial
No. LA-O0T8TOQ003-N167-2015

Estimados Safiores :

En relacion a la Licitacion Publica Nacionzl sefialada en |a referencia que se ests llevando a cabo en
estas fechas , quiero hacer de su conocimiento algunas circunstancias anamalas en el proceso de
licitacién convacada por la CFE.

En primer lugar, en la mencionada licitacian se puede configurar un conflicto de intereses ya que
el asesor de seguros nombrade por la CFE forma parte de un grupo de corredores de reaseguro
que sz encuentra participando en la colocacian del negocio con diversas aseguradoras que tienen
interés en adjudicarse esta licitacion, con lo cual, es claro que cuenta con informacion privilegiada
para beneficiar a la empresa de su grupo.

Por otro lado, y de acuerde a las bases de la convocatoria a la licitacidn en la pagina 22 se sefala ;

. CRITERIOS PARA LA EVALUACION ¥ ADIUDICACION DE LAS PROPOSICIONES.
V.l CRITERIOS PARA LA EVALUACION,

La evaluacidn sera realizada bajo el criterio;
Binario. Mediante el cual s6lo se adjudicara a quién cumpla con todos |os requisitas establecidos
por la Convocante y oferte el precia mas bajo.

Al respecto nos permitimas hacer los siguientes comentarios :

El articulo 36 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, establece
que el criterio binario, seleccionado por la Convocante sera aplicable cuando no sea posible utilizar
los criterios de puntos v porcentajes, es el caso gue para este tipo de servicio si es factible e incluso
se ha venido aplicando en instituciones como el ISSSTE, ademas del INAH v el API v han obtenide
buenos resultades, pues les permite tener la certeza que el licitante ganador tenga la Capacidad del
licitante, Experiencia y especialidad del licitante, cumplimiento de contratos, etc , de conformidad
con “ACUERDO por el gue se emiten diversos lineamientos en maoteric de wodquisiciones,
arrendemientos y servicios y de obras pdblicas y servicios relacionados con las mismas” emitidos el
seis de septiembre de dos mil diez, por &l Secretario de la Funcidn Pablica que a Ia letra dice :



Articulo 36. Lo dependencias v entidades para la evaluacion de las groposiciones deberdn
utilizar el criterio indicada en lg convocatoria o fa licitacidn,

Cuande las dependencias ¥ entidades requieran obrener bienes, arrendamientos o servicios gue
conlleven el uso de caracteristicas de alte especialidad técrica o de innovacion tecnologia, deberdn
utilizar el criterio de evaluocion de Puntos y porcentajes o de costo beneficin.

PLANTEAMIENTO
Dado el primer punto mencionade, les solcito comprobar |z existencia de conflicto de interasas
generado por el asesor externa de SEEUrDs y proceder en consecuencia L

tomando en consideracian | gspecializacion del servicip requerido, gue la licitacian sefialada en
la referencia se evalle bajo el criterio de puntos ¥ porcentajes, apegandose a lo establecido en |3

Ley.

Respetuosamente
Plg




respuasltas Transparancia Mesicana - gramirez@tm.orgme - Correo de Transparencia Mexicana

Mas

Respuestas Transparencia Mexicana. Recibidos

salvan‘ur.maynral@cfe.gu b.mx
para mi, omar.garcial4, cesar.moralesz, manuel carreno

Estimada Gabrigla,

Te enviamos |a respuesta a los cuestionamientos de la carta gue que le hicieron llegar a Kara Maria Crespo enviado por Miguel A Gz
no pudimos respondede directamernte. No obstante les hacemos llegar respuestas a la carta enviada por esta persona,

Por otro lado erviamos respuesta a los cuestionamientos que hace Transparencia Mexicana respecto del proyecto de convocatoria.
Para ambas respuestas adjuntamos informacién que soporta las respuestas.

Atentamente
Salvador Mayoral,
Titular de la Unidad de Administracian de Riesgos.

6 archlvos adjuntos
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Junio 22, 2015,

Lic. Karla Maria Crespo Benitez
Transparencia Mexicana, A.C.
Presente.-

Estimada Licenciada Crespo:

Se hace referencia al correo electrénico remitido por esa Asociacién a CFE, mediante el
cual hacen de nuestro conocimiento el oficio sin nimero gue recibieron el 19 de junio
pasado de parte del sefior Miguel A. Galvan Gutiérrez, en el que manifiesta algunas
circunstancias que a su parecer son andmalas relacionadas con la licitacion publica del
portafolio del Programa de Aseguramiento Integral de la CFE.

Sobre el particular, esta Unidad a mi cargo realizé una consulta en los expedientes
internos y no se encontraron antecedentes que nos permitan identificar datos adicionales
del sefior Miguel A. Galvan Gutiérrez.

No obstante, a continuacion me permito referirme a cada uno de las manifestaciones
realizadas por la citada persona con su respectiva aclaracién;

1. Comprobar la existencia de conflicto de intereses generado por el asesor
externo de seguros y proceder en consecuencia,

2. Considerando la especializacion del servicio requerido, que la licitacion
sefialada en la referencia se evalie bajo el criterio de puntos y porcentsgjes,
apegandose a lo establecido en la ley.

Al respecto me permito hacer los siguientes comentarios:

La CFE contrato a la firma Colemont, Agente de Seguros y Fianzas, S.A. de C\V.. como
asesor externo de seguros, mediante un procedimiento de Invitacién a Cuando Menos
Tres Personas vy fundado en el "ACUERDO por el que se establecen las disposiciones en
Materia de Recursos Materiales y Servicios Generales” gue en su CAPITULO IV
ASEGURAMIENTO, numeral 38, establece que "La administracion de los programas de
aseguramiento Integral de bienes patrimoniales a cargo de las dependencias y entidades,
sera responsabilidad del Oficial Mayor u homélogo quien, en caso de considerarlo
necesario, podra auxiliarse de un responsable intemo ylo un asesor externo de
seguros’.

Con base en el Acuerdo arriba sefialado se determinan los requisitos para fungir como
Asesor Externo de Seguros y las responsabilidades que deba asumir por su actuar,
conforme a lo siguiente

45. Para fungir come asesor externo de sequros, se requerira:



I; Ser agente de seguros con la autorizacion legal tipo "B" o ‘C"
dependiendo de la normativa establecida por la Comisién Nacional de
Seguros y Fianzas. En el caso de aquellas Dependencias o Entidades
clasificadas como “AA” 0 "A", el agente de seguros debera ser persona moral,

y

1. Contar con la constancia de inscripcion en el registro de asesores
externos de seguros a cargo de la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas,
para |o cual debera presentarse |a comespondiente solicitud.

46. La contratacion del asesor externo de seguros por parte de la Dependencia
o Entidad, se realizard mediante los procedimientos que establece el articulo
26 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
y atendera de manera especifica a lo siguiente:

| El asesor externo de segurcs sera responsable del resultado de su
actuacion, por lo que, al ser contratado, debera contar con una péliza que
cubra sus errores y omisiones. En caso de demostrarse alguna
responsabilidad directa del asesor externc de seguros, s2 podré revocar la
autorizacion para actuar como agente de seguros, en los términos de las
disposiciones aplicables;

L. El agsesor externo de seguros y la compafiia de seguros a la que se
adjudique el programa de seguros, no deberan tener relacién alguna que
impligue vinculacién econdémica bajo cualquier forma, derivada de la
colocacion del mismo programa.

De acuerdo al numeral 44, las funcionaes del asesor son las siguientas:

‘Las Dependencias y Entidades, en términos de las disposiciones aplicables,
podran contratar los servicios de un asesor externo de seguros, quien tendra
las siguientes funciones:

. Colaborar en la integracién vy elaboracion del Programa Anual de
Asaguramiento Integral de la Dependencia o Entidad, en relacidn con lo
siguiente:

a) |dentificacion de los riesgos asequrables de la Dependencia o Entidad;

b) |dentificacion de los bienes asegurables;

c) Determinacion de las coberturas adecuadas, mediante una comparacian
de condiciones de aseguramiento y costo en el mercado, asi como de los
riesgos invalucrados;

d} Vigencia de los contratos;

g} Senalamiento de las cantidades deducibles, franquicias y cuotas;

f) Identificacién y descripcidn de los riesgos no cubiertos, de las
exclusiones de responsabilidad para la aseguradora y de laz medidas de
seguridad exigidas, y

a) Programa de pago de |as primas;

it Asesorar a la Dependencia o Entidad en fa evaluacidn de los programas
propuestos por parte de las aseguradoras y, en general, para cualguier
decision en materia de seguros,

Ill.  Asesorar a la Dependencia o Entidad en Ia elaboracién de los manuales
de operacion para el mantenimiento del programa, mismos que deberan
contener, cuando menos, la siguiente informacion,



a) Programa de visitas de campo;

b)  Programa de reportes:

) Programas de prevencién y seguridad integral;

d) Procedimiento para altas y bajas;

a) Frocedimiento a seguir en caso de siniestro, especificando las diferentes
etapas desde |a ocurrencia hasta la firma del finiquito, ¥

f) Programa de capacitacion al personal responsable;

IV Estimar el costo de las primas que, en su caso, cubrira la Dependencia o
Entidad para el siguiente gjercicio fiscal:

V. Proporcionar asesoria en administracion de riesgos, reclamaciones,
renovaciones de contratos y la que, en forma especial, le sea solicitada por la
Dependencia o Entidad:

Wl Asesorar respecto de las adecuaciones al programa de aseguramiento
cuando existan modificaciones o cambios en los riesgos asegurables, para que
sean contemplados en |as coberturas contratadas:

VIl Asesorar en el establecimients de sistemas de prevencién de riesgos y
perdidas;

VIIl. Apoyar a |a Dependencia o Entidad para resalver todas |as dudas que |e
planteen las aseguradoras licitantes en |3 junta de aclaracianes del
procedimiento de licitacion respectivo, a fin de gue se resuslvan conforme 3 |a
Ley, su Reglamento, la Ley General de Institucicnes ¥ Sociedades Mutualistas
de Seguros y la Ley sobre el Contrato de Seguro.

Bajo este contexto, la relacién entre el asesor y la CFE se ha apegado estrictamente a los
criterios legales arriba sefialados. Las relaciones gue guarde guedan bajo el entendido
que determina el Acuerdo en su numeral 46.

No cbstante lo anterior, derivado de diversas publicaciones en medios escritos y correos
electrénicos (anexos), donde se denunciaba el posible conflicto de interés de uno de los
miembros de Colemont Retail Brokers, Agente de Seguros y Fianzas, SA. de CV
relativos su posible participacion en la de |a empresa THB México, Intermediarios de
Reaseguro S.A. de C.V. de la cual aparentemente es accionists . se solictd una carta
compromiso de no participacion de la empresa THB, para apegarse a la normatividad y
evitar cualquier conflicto de interés. Esta carta (anexa) nos fue hecha llegar via electrénica
y fisica por parte del director de Colemont Retail Brokers, Agente de Seguros y Fianzas,
S.A. de C.V, firmada por la Directora General de |3 empresa THB México, Intermediarios
de Reaseguro S A. de C.V.

En lo relacionado con la seleccién del método de evaluacién, se optd por el binario dado
que el servicio a contratar es normado y estandarizado por la Comision Nacional de
Seguros y Fianzas, por tanto, no es necesario evaluar caracteristicas de alta especialidad
técnica o de innovacion tecnoldgica.
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C. Héctor de Ia Cruz Ostos

Director

Comisidn Federal de Electricidad
Direccion de Administracion

Rio Rodano No. 14 - 57 Piso. Sala 504
Cal Cuavhiemes. C.P.OB58S

Mexico, D F

Mexico, D.F. a 15 de Junio de 2015

Estimado Sr. De la Cruz,

Por medio de la presente en mi cardcter de Director General de THB Meéxico

Intermediario de Reaseguro, confirmo que no participaremos en el proceso de
cotizacion de la Licitacion Publica Nacional No. LA-018TOQO03-N167-2015

publicada por la Comision Federal de Electricidad (CFE).

Sin otro particular por el momento, aprovecho la ocasion para enviarle un cordial
saludo.

Atentaments.

= 5 e
B e
= 'I\H i
i e =

Eva Franco Ponce
Director General

THB Méuico, Intermediario de Reasaguro S.A. de GV, | Insurgentes Sur 667 Piso 11 Col. Napoles | México DLE, 03810
Telefonos, 5543 6345 5536 G866 5687 3723 5536 7178 5587 3695
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COLEMONT.

COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD
INVITACION A CLUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIOMAL MIXTA
Mo, |A-D18T0R003-N106-2015

+ Ellickante debera prasentar cara, firnada por ef representante lsgal &n la que manifieste
bajo protesta de decir verdad, que no fiene relacion alguna que Implique vinculacisn
econdmica bajo cualquier forma, derivada de la colocacitn del mismo programa.

México, D.F, & 28 de abril de 2015,

COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD
PRESENTE

Alejandro Javier de Jests Posada Barard, en mi cardcler de representante legal de
COLEMONT RETAIL BROKERS, AGENTE DE SEGUROS Y DE FIANZAS 5.4, DE C.V,. declarn
beio protesta de decir verdad que:

Mi representada no tlene relacién alguna que implique vinculacion econdmica bajo cuskquier
ferma, derivada de la colocacidn del mismo programa

E

N
Alejandro Javiér de J F'Elldl Barnard
Represantantela

N

COLEMONT RETAIL BROKERS, AGENTE DE SEGURCS Y DE FIAMZAS 5.4 DECY
Inesurgentes Sur No. 667 Piso B, Col Ndpales, Delegacitn Banilo Julraz, México, 0.F. ¢.p. 03810



