TRANSPARENCIA
MEXICANA

INFORME QUE PRESENTA TRANSPARENCIA MEXICANA(TM) SOBRE EL. MONITOREO DEL
PROCESO DE LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL E INVITACION A CUANDO MENOS
TRES PERSONAS CON CARACTER DE MULTIANUAL DEL INSTITUTO MEXICANO DEL
SEGURO SOCIAL (IMSS), PARA LA ADQUISICION DE BIENES PARA DIAL[SIS PERITONEAL
CONTINUA AMBULATORIA EN UNIDADES HOSPITALARIAS, Y DIALISIS PERITONEAL
AUTOMATIZADA GRUPO DE SUMINISTRO 010 PARA CUBRIR LAS NECESIDADES DEL ANO

2009 AL ANO 2011

A LA SOCIEDAD EN GENERAL

t a Secretaria de la Funcién Publica designo a Transparencia Mexicana (TM) como Testigo Social
(TS) en dos Licitaciones Publicas Internacionales y en la invitacion a cuando menos ires personas,
convocadas por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMS8) para la adquisicion de bienss para
dialisis peritoneal continua ambulatoria en unidades hospitalarias (DPCA) didlisis peritoneal
automatizada (DPA), grupo de suministro 010 para cubrir las necesidades del afo 2009 al afio
2011 de 35 Delegaciones y 10 Unidades Médicas de Alta Especialidad a nivel nacional (UMAE'S).

En virtud de que en las dos licitaciones no fue posible asignar la totalidad de los bienes
solicitados, hubo necesidad de realizar un procedimiento de [nvitacion a cuando menecs fres
personas.

La participacion y presencia de TM en estos procesos, no sustituye a los érganos de vigilancia y
control legalmente facultados, sino que ofrece una visidn imparcial que atestigtle la transparencia,
equidad, objetividad y honestidad de las partes involucradas en estos procesos.
Consecuentemente su presencia no tiene fuerza legal sino moral. El soporte principal de esta
fuerza moral son las Declaraciones Unilaterales de Integridad que suscriben los participantes de
alto nivel en el proceso, en las cuales registran explicitamente el compromiso de abstenerse de
realizar actos para que [os servidores publicos involucrados en la licitacion induzcan o alteren las
evaluaciones de las propuestas, el resultado de los procedimientos, u otros aspectos que otorguen
condiciones de ventaja & cualquiera de los participantes. Estas Declaraciones representan una
afirmacion ptblica del comportamiento ético que la sociedad espera de cada participante en
cualquier procesao de licitacion, la suma de ellas constituye [a esencia de un Pacto de Integridad.

ANTECEDENTES

En el marco del “Dia Mundial del Rifién”, el doctor José Ramon Paniagua Sierra, jefe de la Unidad
de Investigacion en Enfermedades Nefroldgicas del Hospital de Especialidades del Centro Médico
Nacional Siglo XXI, comentd que el IMSS es clave para dar coberiura a la atencion de
enfermedades renales en México.

El Instituto atiende alrededor de 40 mil pacientes en diélisis peritoneal y otros 10 mil reciben
tratamiento de hemodialisis al afio; ademas, es la institucion que presta sus servicios al mayor
numero de poblacién con didlisis en el mundo.

La insuficiencia renal, es una enfermedad que representa |a tercera causa de muerte hospitalaria
entre la poblacién mexicana, y se le considera un problema de salud plblica en nuestro pals. Para
tratarla, se realizan terapias de didlisis peritoneal que permiten eliminar de la sangre todos los
desechos y los excesos de agua,
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CONSIDERACIONES

En los documentos que forman parte de los procedimientos - convocatorias, bases de la licitacion,
actas de juntas aclaratorias, actas de presentacion y aperiura de propuestas, actas de fallos y
modelo de contrato- se observé la utilizacion de diferentes claves y conceptos para referirse a lo
mismo, hecho que provoca confusion.

Transparencia Mexicana constatd que en las convocatorias de las licitaciones se solicitan los
bienes de la clave del Cuadro Basico y Catilogo de Medicamento elaborado por la Comision
Interinstitucional del Cuadro Basico de Insumos del Sector Salud del Consejo de Salubridad
General CABMS, No C841600000, la cual correspende a bolsas que contienen la solucion de
didlisis peritoneal con capacidad de dos y seis litros con tres diferentes porcentajes de
concentracion de glucosa monohidratada respectivamente. Para cuantificar la compra, el IMS8
sefala una nueva unidad de medida denominada dia paciente, la cual no se explica y tampoco
aparece en las compras de los afios anteriores.

El proemio de las bases de las licitaciones omite la clave que se mencioné en las convocatorias y
sefiala la adquisicion de bienes para las didlisis, cuando en realidad son tambien objeto de |a
licitacién una gran cantidad de servicios.

El punto 7.1 de las bases sefiala ... que la descripcion amplia y detaliada de los hienes solicitados
se contempla en los anexos nimero cuatro y cuatro A" En el analisis de dichos documentos
primero se observa que su titulo indica la descripcion de las claves que se requieren y que seran
cuantificadas por dia paciente. Dichas claves son 2385 para DPCA 'y 2356 para DPA. Como ya fue
sefialado difieren de la que se consigna en las convocatorias.

En las bases, segun lo observado por TM, el IMSS no solicita que sean desglosados los precios de
cada uno de los bienes y servicios que reguiere.

Las dos claves, mencionadas anteriormente, contemplan tres elementos basicos que deben ser
técnicamente compatibles entre si: bolsas de solucién de didlisis peritoneal a distintas
concentraciones, linea de transferencia que sirve para conectar las bolsas de solucion y catéter
subcuténeo que se coloca en forma quirtrgica dentro del paciente. En el caso de la DPCA también
se incluye catéter subcutaneo (tipo cola de cochino y/o tenkoff)), conector de titanio Luer lock, linea
corta de transferencia, cubre bocas, pinza de sujecion desechable y antiséptico y germicida solo si
el sistema lo requiere. Para DPA hay que agregar sistema de conexion multiple de PVC, tapon
Luer Lock protector y equipo de extension de 3.64m, ambos si el sistema lo requiere. Ademas los
proveedores adjudicados otorgardn y mantendran en cada unidad un inventaric mensual de
reposicion de los catéteres y de la linea de transferencia correspondiente al 10% del total de
pacientes de cada tipo de terapia.

Ei valor de los anteriores bienes debia incluir, de acuerdo a las bases, su entrega en el domicilio
de cada paciente y también en [os hospitales se encuentra considerado en los Precios Maximos de
Referencia (PMR) que el IMSS establece para cada una de las terapias.

Sin embargo, hay que agregar, pues esta considerado en las bases, el equipo electromédice gue
regule automaticamente los intercambios de solucién deslizante, equipos de computo, asf como
nueve servicios de capacitacién y asistencia técnica para personal del IMSS, de pacientes y
familiares, los cuales serdn proporcionados sin ningtin costo para el IMSS.

Desde el punto de vista de TM, resulta dificil explicar [as razones para las que el IMSS presenta el
anterior laberinto en lugar de una clara sistematizacion de la informacion que permita Identificar,

S8
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desde el principio, lo que verdaderamente esta adquiriendo. La informacion es confusa y poco
clara.

En cambio, advertimos la intencionalidad de propiciar beneficios para los pacientes y la generacion
de economias para la institucion.

Para lograr que las terapias se realicen con oportunidad y con el minimo de molestias para los
pacientes, el IMSS disefié una estrategia de adquisicién en la que cada proveedor es responsable
de proporcionar en tiempo y forma todos los bienes y servicios indispensables para dichas
terapias. Lo anterior significa que en realidad el IMSS configura la adquisicion de la prestacion de
un servicio integral de dialisis, aunque considera que se trata de la compra exclusiva de los
bienes comprendidos en las claves 2365 y 2366 y que los demas bienes y servicios seran
entregados de manera gratuita.

Para evitar que los pacientes sean sometidos a intervenciones innecesarias (cambiar el catéter
subcuténeo por &l hecho de un cambio de proveedor), el IMSS realiza las licitaciones con caracter

de multianual.

Asimismo, establece en fas bases de la licitacién un complejo mecanismo para la asignacion de los
contratos, con el objetivo de lograr el cumplimiento de lo que ha denominado principio de
prevalencia, mediante el cual, los pacientes mantienen al proveedor que ha venido
proporcionando los elementos para las terapias.

Por ofra parte, se identifica que no existe una norma obligatoria que estandarice las
especificaciones técnicas de los componentes gue se interconectan para la realizacion de terapias.
Esto genera que cada proveedor tenga un disefio diferente y por tanto no es posible adquiririos en
forma individual pues no son compatibles entre ellos.

Seguramente por razones de logistica, administracién y costos, el IMSS compra en paquete todos
los bienes y servicios necesarios para proporcionar las terapias. De esta manera son los
fabricantes de solucion de diglisis peritoneal quienes se convierten en integradores de los oiros
bienes y servicios.

En los ultimos afios los tnicos fabricantes que han participado en los diferentes procedimientos de
adquisiciones realizados por el IMSS para [a prestacion de los servicios de las terapias DPCA y
DPA han sido: Baxter, S.A. de C.V. (Baxter), Fresenius Medical Care, S.A. de C.V. (Fresenius) y
Laboratorios Pisa, S.A. de C.V. (Pisa).

PRESENCIA DE TRANSPARENCIA MEXICANA

TM no participé en la elaboracién de las bases de la licitacion, pero estuvo presente en el
desarrollo de los siguientes eventos: junta aclaratoria, presentacion de propuestas y lectura del
fallo técnico y econdmico.

Los actos plblicos de la licitacidon tuvieron lugar en las instalaciones del IMSS ubicadas en
Durango Na. 291, Colonia Roma, México D. F.
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Procedimiento Publicacion de Venta de Junta de Presentacion y Falle
la convogatoria bases aclaraciones apertura de
propuestas técnico-
economicas
12 Licitacion 19-02-0% 10-03-09 17 23-02-04 10-03-09 13-04-09
No 00641321-005-08 2° 24-02-09
3" 26-02-09
28 Licitacion 24-03-09 28-03-09 26-03-09 03-04-09 06-04-09
No 006412108-09
Invitacidn a cuando 13-04-09 13-04-09
menas tres personas
No INV-001/09

Las empresas que presentaron ofertas y participaron en todos los eventos de los tres
procedimientos de adquisiciones fueron: Baxter, S.A. de C.V., Fresenius Medical Care, S.A, de
C.V.y Laboratorios Pisa, S.A. de C.V.

JUNTAS DE ACLARACIONES

En estos eventos se dieron a conocer por parte del IMSS las observaciones generales, las
aclaraciones de las bases y las respuestas correspondientes a 261 preguntas formuladas por los

licitantes.

El tema que occasioné mayor inguietud y preocupacién en los tres licitantes, de acuerdo a lo
observado por TM, fue la nueva unidad de medida dia paciente que requirié el IMSS para realizar

la cuantificacion de los bienes para la facturacion.

La definicién que dio el IMSS de dia paciente es para el caso de la DPCA, cuatro bolsas de dos
litros, y para la DPA, dos bolsas de seis litros. Adicionalmente todos los bienes y servicios que

requieran el paciente y el Instituto,

Los licitantes manifestaron gue la utilizacion del nuevo concepto tiene  implicaciones de orden
juridico, administrativo y fiscal, entre otras razones, por tratarse de empresas fabricantes de
medicamentos y no de pacientes dia y porque el concepto refleja la prestacion de un servicio.

También expresaron dudas sobre la cantidad de bolsas que deberlan cobrarse en los casos que el
medico ordenara una cantidad menor y/o mayor de bolsas de las estipuladas en dia paciente.

No hubo claridad si el IMSS aceptarfa la facturacion de fracciones de dia paciente o los licitantes
slempre facturarian las cantidades estipuladas en dia paciente sin importar Ia cantidad de bolsas
entregadas. Suponemos que esta Ultima opcién sera desechada por el IMSS por carecer de un
principio de certeza y por generar un desorden administrativo al no coincidir las cantidades

realmante entregadas con las facturadas.

PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS TECNICAS Y ECONOMICAS

En los tres procedimientos los funcionarios publicos y licitantes rubricaron los documentos
presentados, posteriormente se dio lectura a cada una de las ofertas. A continuacion se hizo la
revision cuantitativa de la documentacion para su posterior evaluacion cualitativa. Cabe sefialar
que en esta etapa y en todas las propuestas no se detectd omision de documentos solicitados.

El IMSS establecid en las bases que la oferta economica debla presentarse en términos de un
descuento al precio maximo de referencia (PMR) del afo 2008 gue el Instituto fij6 para las partidas
DPCA y DPA. La oferta de bienes & suministrar no podria ser menor al 20% de la demanda
maxima para la primera y 10% para la segunda.
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El PMR es el resultado que arroja la suma del precio promedio pagado por el IMSS en las
adquisiciones realizadas en 2008 de dichas partidas mas el porcentaje de inflacion del 5.8% que el
10 de noviembre de 2008 proyectd el Banco de México para el 2008, mas "2% que corresponde
al costo marginal de Ias terapias y capacitacion”.

Para la determinacién de los PMR de los afios 2010 y 2011 se incrementaréd al precio ofertado con
base en la inflacion que determine el Banco de México.

FALLO

Por tratarse de procedimientos de adquisiciones que contemplan abastecimiento simultaneo, el
IMSS establecio los siguientes criterios para efectuar las asignaciones:

« Por UMAE’'S y por tipo de terapia, las cuales seran indivisibles, solamente un proveedor
las atendera.

o El primer lugar para la propuesta solvente que presente el mayor descuento al PMR, se
asiganara en las UMAE’S donde no se este proporcionado el servicio y en las que ya lo
proporciona hasta alcanzar los porcentajes méximos gue a continuacion se mencionan.

e Podran ser adjudicadas en segundo y tercer lugar siempre y cuando el precio ofertado
sea menor al 5% respecto del primer lugar.

Terapia Primer lugar Segundo lugar Tercer lugar
DPA 55% 35% 10%
DPCA 50% 30% 20%

Primera Licitacién

Partida 1 DPCA: La empresa Baxter ofertd un precio neto de, $111.76 por lo cual fue asignada con
$200.1 millones. Los precios de las otras dos empresas fueron superiores a 5% respecto a la de
Baxter, por lo tanto no fueron asignadas.

En términos de delegaciones y UMAE'S resultaron asignadas el 55% del total solicitado

Partida 2 DPA: Se asigno a dos empresas, Baxter que presentd el menor precio  §$181.41; Ia
asignacion fue de $234.6 millones.

Pisa presentd un precio neto de $ 190.34. La diferencia respeclo al de Baxter es de 0.0492%; por
una diferencia de ocho milésimas, fue menor al 5%, recibiendo una asignacion de $157.9 millones.
Fresenuis nuevamente estuvo fuera por gque su precio resulté mayor del 5% respecto al de

Baxter
Para esta partida resultaron asignadas el 91% de las Delegaciones y UMAE's.

Una vez cancluido el proceso y como parte de la revision de la informacian relativa a la licitacion
que realiza TM, se llevaron a cabo pruebas selectivas, donde se detecto que en el acta del fallo de
la primera licitacién hay errores aritméticos. La suma del importe Total sin IVA asignado a Baxter
consigna $ 234.6 millones debiendo ser $244.1 millones por lo cual hay una diferencia de $9.5
millones, segun lo observado por TM.

Sequnda licitacidén

Partida 1 DPCA: Pisa ofertd un precio de $107.91 y recibié una asignacion de $102.9 millones. La
diferencia de precios de Baxter y de Fresenius fue superior al 5% por lo cual no fueron asignadas.
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Las delegaciones y UMAE'S asignadas fueron el 75% del total.

Partida 2 DPA: Fresenius presentd el menor precio $186.52. La asignacion fue por $52.0 millones.
Pisa no presentd oferta.

En el caso de Baxter su precio de $189.01 fue mayoren 1.3% respecto al de Fresenius, por lo
tanto si estuvo dentro del range del 5% respecto a la oferta mas baja, con lo cual merecia cierta
asignacién. El acta correspondiente no ofrece explicacion de las razones por las que no fue

asignada.
Se asignd el 100% de las UMAE'S.

Invitacién a cuando menos fres personas

La Unica partida licitada DPCA: Pisa ofertd el menor precio $107.91, se concedio una asignacion
de $63.9 millones. El precio de Baxter fue de $111.76, la asignacion fue de $40.3 millones. El
precio de Fresenius fue mayor del 5%.respecto al de Pisa, por lo tanto, no fue asignada.

Se asigno el 100% de las UMAE'S.
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Resultado final : En los tres procedimientos se asignaron $851.7 miilones y el 100% de las
unidades hospitalarias y UMAE'S licitadas.

Presentamos el cuadro que contiene las cifras de los anteriores comentarios:

Procedimiento % de oferta | % de descuento | $ neto s/IVA Delegaciones y $ monto
ofertado UMAE'S asignado
asignadas {millones)
1° Licitacion
DPCA PMR$120.16
Baxler 100% 6.99% 3111.76 45 $200.1
Pisa 100% 0.30% $119.79 0 D
Fresenius 20% 0.01% $120.14 0 0
Total 45 200.1
DPA PMR$190.92
Baxier 100% 4.98% $181.41 21 $234.6
Pisa 100% 0.30% 5180.34 20 $157.9
Fresenius 10% 0.01% $190.90 o 0
Total 4 $392.5
2° Licitacion
DPCA PMR$120.16
Baxter 100% 0.25% $119.85 0 0
Pisa 100% 10.19% $107.91 5 $102.9
Fresenius 100% 2.3% $5117.39 0 0
Total 5 $102.9
DPA PMR$180.92
Baxier 100% 1.0% $189.01 0 0
Pisa Sin oferta
Fresenius 100% 2.3% 186.52 4 $52.0
Total 4 §52.0
Invitacién
.| DPCA PMR$120.16
Baxter 100% 6.99% $111.76 4 $40.3
Pisa 100% 10.19% $107.91 11 $63.9
Fresenius 100% 2.5% $117.15 0 0
Total 15 $104.2
GRAN TOTAL 140 §851.7

CONMENTARIOS DE TRANSPARENCIA MEXICANA

En términos de transparencia es recomendable que el IMSS explique  por qué el objeto de los
tres procedimientos es la compra de las claves 2365 y 2366 cuando en realidad exige a los
proveedores proporcionar un servicio integral de terapias de dialisis. De esta manera se despejarfa
la duda de si se trata de una accion que tiene por propésito eludir el pago del IVA que los servicios

causan.

Es aconsejable redoblar los esfuerzos para lograr la emision de una Norma que estandarice
técnicamente los elementos que se interconectan para llevar a cabo las terapias de diglisis, lo
anterior seguramente dara lugar a una mayor competencia entre los fabricantes y por lo tanto, la
generacion de importantes ahorros tanto al IMSS como a las demas Instituciones de salud que

proparcionan las terapias.

En las referencias para la utilizacion de los Precios Maximos de Referencia solamente se alude la
fraccion V del articulo 30 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico. En el caso del complejo mecanismo para la asignacion de los contratos, no
existe referencia de quien autorizo el procedimiento. Nos extrafia que debido a la trascendencia
economica de ambos, no se especifigue que forman parte de las Politicas, Bases y Lineamientos
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del IMSS y que la metodologia para calcularlos fue autorizada por el maximo organo de direccidn
del Instituto, tal como lo establece el articulo primero de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Piblico.

Después de haber terminado [as licitaciones, se realizé una revision aleatoria de los documentos y
Transparencia Mexicana observé un error aritmético en el acta de faflo de ia primera licitacion. De
igual forma TM detecté una omision en la evaluacién de la propuesta de Baxter para la partida DPA
de la segunda licitacion.

OPINION

Transparencia Mexicana considera que las licitaciones publicas internacionales e invitacion a
cuando menos tres personas con caracter de multianual del Instituto Mexicano del Seguro Social
(IMSS) para la adquisicion de bienes para dialisis peritoneal continua ambulatoria en unidades
hospitalarias, y dialisis peritoneal automatizada grupo de suministro 010 para cubrir las
necesidades del afo 2009 al afio 2011, se desarrollaron de acuerdo a las reglas establecidas
previamente por las bases de la licitacion.

José Sheinbaum

Asesor técnico y Testigo Social designado por
Transparencia Mexicana, A.C.

Noviembre de 2009

Transparencia Mexicana, A.C. es una organizacion no gubernamental que enfrenta [a corrupcian

en Méxica desde una perspecliva integral, a través de politicas piblicas y actitudes privadas que ]
van més alla de la consigna politica, para generar cambios concretos en el marco institucional y :g
en fa cultura de la legafidad en México. Fundada en 1999, es el Capitulo México de ¢
Transparencia Internacional, la coalician global contra la corrupeidn. Los miembras del Consejo 5
Recior y su Presidente contribuyen voluntariamente al trabajo de la arganizacion.




