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Corrupción, obstáculo a la provisión 
de servicios públicos en Guatemala 

 
• Uno de cada diez trámites se obtiene a través de 

“mordidas” en Guatemala, según el IPEC 
 
• Con el IPEC, Guatemala podrá realizar comparaciones 

con Perú, Bolivia y México, que comparten métodos de 
medición de corrupción en servicios públicos 

En Guatemala, uno de cada diez  trámites de servicios públicos se obtiene a 
través del pago de “mordidas”. La información proviene de los Indicadores de 
Percepción y Experiencias de Corrupción de Guatemala (IPEC) que publicó 
Acción Ciudadana, capítulo de Transparencia Internacional. 
 
Los trámites más susceptibles al pago de “mordidas” por los hogares de ese 
país son aquellos relacionados con evitar la detención del automóvil, pasar 
mercancía por alguna aduana o puerto fronterizo y evitar ser infraccionado o 
detenido por una acción que el entrevistado no cometió. Uno de cada tres 
hogares paga en promedio entre 60 y 75 pesos mexicanos en “mordidas”. El 
pago irregular para obtener un préstamo en una institución privada resultó ser 
el más costoso, los hogares guatemaltecos pagaron en promedio el 
equivalente a 696 pesos mexicanos. 
 
El estudio de Acción Ciudadana mide la magnitud y el costo de la corrupción 
en el trámite de 25 servicios públicos por los hogares guatemaltecos. Para el 
desarrollo de este estudio se utilizó como base la metodología del Índice 
Nacional de Corrupción y Buen Gobierno de Transparencia Mexicana (TM) 
que ha sido adoptada internacionalmente por estudios en Perú, Bolivia y 
Guatemala.   
 
Al comparar los índices de México y Guatemala, se identifica una diferencia 
mínima: el índice en México es 10.1 actos de corrupción por cada 100 
trámites, mientras que en Guatemala es de 11.43 
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MEDICIÓN DE LA 
CORRUPCIÓN 

TM realiza primer estudio de medición      
de la corrupción exclusivamente local 

La Encuesta de Opinión sobre Seguridad Ciudadana en la Zona Metropolitana de 
Querétaro es una iniciativa conjunta de la Secretaría de Seguridad Ciudadana de 
Querétaro (SSC-Querétaro) y Transparencia Mexicana (TM). Es el primer estudio 
de esta naturaleza que Transparencia Mexicana realiza a nivel municipal. El 
diseño de la encuesta tiene como referencia la metodología del Índice Nacional 
de Corrupción y Buen Gobierno. 
 
De acuerdo con el estudio, uno de cada cuatro entrevistados (26%) declaró haber 
pagado alguna vez “mordida” para evitar o agilizar un trámite en la obtención de 
servicios públicos. Los trámites más susceptibles a este tipo de corrupción están 
relacionados con el tránsito, por ejemplo, 13% sobornó para evitar que su 
automóvil fuera llevado al corralón y 11% lo hizo para evitar ser detenido o 
infraccionado por un agente de tránsito. 
 
Otros resultados del estudio señalan que 47% de los entrevistados declaró haber 
sido testigo de un acto de corrupción, y sólo 15% de ellos lo denunció. Las 
razones más recurrentes para no levantar una denuncia resultaron ser el 
desconocimiento del procedimiento o el lugar a donde acudir, la incapacidad de 
probar los hechos y la dificultad de los trámites. 
 
El objetivo de este tipo de estudio, además de medir hechos y percepciones 
acerca de la corrupción y la seguridad pública, es servir de insumo para la 
planeación y ejecución de políticas públicas orientadas al control de la corrupción 
y al fortalecimiento de la seguridad ciudadana en aquellas áreas que aparecen 
como más vulnerables. 
 
Los resultados de la Encuesta de Opinión sobre Seguridad Ciudadana en la Zona 
Metropolitana de Querétaro están disponibles en: 
 
 

www.transparenciamexicana.org.mx/encuestaqueretaro 
 

3 procesos penales se presentaron en Francia e igual número en 
Corea del Sur por el soborno a funcionarios públicos 
extranjeros  

Durante el 2005, sólo 
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CONTROL DE LA 
CORRUPCIÓN 

¿Hacia dónde va la Convención de la         
OCDE contra el cohecho de servidores 

públicos extranjeros? 
 

A pesar de los esfuerzos realizados a nivel internacional, la aplicación de la 
Convención anticorrupción de la OCDE es todavía deficiente. Así lo destaca 
el informe de seguimiento a la Convención de la OCDE que realizó 
Transparencia Internacional (TI) en los primeros meses de este año. El 
informe, que considera 31 países, describe que durante 2005 se presentaron 
51 investigaciones y 50 procesos relacionados con el cohecho a servidores 
públicos extranjeros. 
 
El reducido número de denuncias a investigar y procesar representa una 
alerta sobre el cumplimiento de este instrumento jurídico. 
 
La Convención para combatir el cohecho de funcionarios públicos extranjeros 
de la OCDE es un instrumento jurídico internacional que establece la 
responsabilidad penal en el país de origen a empresas e individuos que 
sobornan a funcionarios de otros países. Desde 1997, 36 estados han 
adoptado la convención. México la suscribió en 1999, cuando el Senado de la 
República ratificó su cumplimiento. 
 
Para mejorar la aplicación de la Convención, Transparencia Internacional 
sugiere a la OCDE mantener un programa de monitoreo permanente; y a los 
países miembros centralizar la aplicación de la convención y promoverla entre 
la sociedad, así como establecer mecanismos de protección a denunciantes, 
además de reforzar los estándares contables y de auditoría. 
 
 

www.transparency.org 
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2 fueron los procesos penales iniciados por soborno a 
funcionarios públicos extranjeros  Durante el 2005, en España 
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PACTOS DE 
INTEGRIDAD 

La licitación de un espectro  
radioeléctrico, materia de vigilancia 

En el marco de las acciones de vigilancia de licitaciones en México, TM 
publicó el informe final relativo a la licitación de concesiones de bandas de 
frecuencias del espectro radioeléctrico para servicios de telecomunicaciones 
de la Comisión Federal de Telecomunicaciones (COFETEL). TM participó en 
la vigilancia de este proceso desde la revisión de las bases hasta el fallo final. 
Las empresas Iusacell PCS, Pegaso Comunicaciones y Radiomóvil DIPSA 
resultaron ganadoras de concesiones por un monto total de 190 millones de 
pesos. Puede consultar los detalles de esta licitación en el micrositio del 
Programa Pactos de Integridad de Transparencia Mexicana. 
 

www.pactosdeintegridad.org.mx 

RENDICIÓN DE 
CUENTAS 

TM participa en foros públicos 

La participación en foros y conferencias en la república mexicana es parte 
primordial del trabajo de TM. 
 
Durante la primera mitad del 2006, la organización fue invitada a participar en 
53 espacios de deliberación, análisis y difusión. Del total de las invitaciones 
recibidas, los funcionarios de TM pudieron participar en 24 ocasiones, 
visitando un total de 12 entidades federativas del país. 
 
Una de cada cuatro participaciones fue en eventos convocados por 
instituciones académicas. Los temas abordados por TM promueven el 
establecimiento de políticas públicas y actitudes privadas para la disminución 
de la corrupción. Los tópicos más frecuentes están relacionados con buen 
gobierno, sector privado, competitividad, administración pública y riesgos para 
la transparencia. 
 

1 Número de denuncias presentadas en cada uno de los 
siguientes países: Bélgica, Canadá, Alemania, Italia, Noruega, 
Suecia y Suiza por el soborno a funcionarios públicos 
extranjeros durante el 2005 
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Nuestros colegas de Chile Transparente, capítulo nacional de Transparencia 
Internacional, desarrollaron un sistema de información en línea para la 
rendición de cuentas por parte de los diputados de su país. Esta página Web 
permite identificar la situación patrimonial personal de los diputados y la de sus 
cónyuges, su declaración de ingresos y gastos, los proyectos de ley 
presentados y su participación en comisiones. 
 
 

www.chiletransparente.cl 
 

SUMANDO 
ESFUERZOS 

Promueven observación  
al poder legislativo 

 

Desarrolla Chile Transparente sistema para la  
rendición de cuentas de los diputados 

 

Novedad editorial: 
 

Guía de Convenciones  
Anticorrupción en América 

Transparencia Internacional (TI) publicó recientemente una guía de 
“Convenciones Anticorrupción en América: lo que la sociedad civil puede hacer 
para que funcionen”. Este texto tiene como objetivo hacer más accesible a las 
organizaciones de la sociedad civil los instrumentos internacionales 
anticorrupción con el fin de movilizar apoyo, además de fomentar su 
seguimiento y aplicación. La guía se enfoca principalmente en la Convención 
Interamericana contra la Corrupción de la OEA y en la Convención de las 
Naciones Unidas sobre el tema. La publicación está disponible gratuitamente a 
través del portal de TI. 
 

www.transparency.org 

NO se presentaron procesos penales en Argentina, Australia, 
República Checa, Dinamarca, Finlandia, Grecia, Japón, México, 
Países Bajos, Nueva Zelanda, Polonia, Eslovaquia y Reino Unido 
por el soborno a funcionarios públicos extranjeros.  
 

Durante el 2005,  



 
TRANSPARENCIA MEXICANA  AGOSTO, 2006 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Transparencia Mexicana, A.C. es una organización no gubernamental 
que enfrenta la corrupción en México desde una perspectiva integral, 
a través de políticas públicas y actitudes privadas que van más allá de 
la consigna política, para generar cambios concretos en el marco 
institucional y en la cultura de la legalidad en México. Fundada en 
1999, es el Capítulo México de Transparencia Internacional, la 
coalición global contra la corrupción. Los miembros del Consejo 
Rector, el Presidente del Consejo Rector y el Presidente  
Ejecutivo contribuyen voluntariamente al trabajo de la organización. 
 

www.tm.org.mx 
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Foros y conferencias 
 
 
En Monterrey, del 16 al 20 de julio se llevó a cabo la tercera conferencia 
internacional: “Transparencia para una mejor Gobernanza” organizada 
por el Instituto Internacional de Ciencias Administrativas y  el Instituto 
Nacional de Administración Pública. Durante este evento, en el cual 
participaron representantes de más de 30 países, se analizó la 
importancia de herramientas como el acceso a la información, códigos de 
conducta y el papel de los órganos de control para mejorar la 
gobernabilidad. 
 

www.iias2006.org.mx 
 
 
La Semana Nacional de Transparencia 2006 del Instituto Federal de 
Acceso a la Información Pública (IFAI) se llevará a cabo del 28 al 30 de 
agosto en la ciudad de México. Durante estos tres días, se abordará el 
tema de acceso a la información y su relación con la democracia, la 
tecnología, el papel de las organizaciones sociales y la rendición de 
cuentas. 
 

www.ifai.org.mx 
 
 
El American Conference Institute organizará del 8 al 9 de noviembre en 
Washington, DC, la 16° National Conference Foreign Corrupt Practices 
Act, el principal evento sobre la aplicación del marco legal y regulatorio 
anticorrupción en Estados Unidos. 
 

www.americanconference.com/fcpa 


